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衛生福利部令  
中華民國 110 年 4 月 29 日 

衛授食字第 1101603430 號 

訂定「醫療器材管理事項委託及受託機構認證作業辦法」。 

附「醫療器材管理事項委託及受託機構認證作業辦法」 

部  長 陳時中 

醫療器材管理事項委託及受託機構認證作業辦法 

第 一 章  總則 

第 一 條  本辦法依醫療器材管理法（以下簡稱本法）第七十九條第二項規定訂定之。 

第 二 條  本辦法用詞，定義如下： 

一、 受託機構：指受主管機關委託辦理本法第七十九條第一項事項之機關（構）、

法人或團體。 

二、 認證：指主管機關對法人或團體，確認其有能力執行本法第七十九條第一項

事項之處分。 

第 三 條  中央主管機關依本法第七十九條第一項規定，委託其他機關（構）辦理技術人員

教育訓練及醫療器材商檢查事項時，雙方之權利、義務，應以行政契約定之。 

   中央主管機關依本法第七十九條第一項規定，委託法人或團體辦理前項受託事項

時，應按個別受託事項，由法人或團體依本辦法規定申請認證。 

 

第 二 章  醫療器材技術人員教育訓練之認證及管理 

第 四 條  法人或團體受託辦理技術人員教育訓練前，應填具申請書，並檢附下列文件、資

料，向中央主管機關申請認證： 

一、依法立案或登記滿三年之證明文件。 

二、 勞動部勞動力發展署人才發展品質管理系統（TTQS），就辦理訓練品質及績

效，評核達「通過」等級以上或「合格」之證明文件、資料。 

   前項申請文件、資料有不完備，其得補正者，中央主管機關應通知申請人限期補

正；屆期未補正者，予以駁回。 

   第一項申請，經審查通過及核定後，由中央主管機關發給認證證明文件及委託同

意書。 

   前項認證證明文件，應載明下列事項： 

一、法人或團體名稱及地址。 

二、認證範圍。 

三、認證有效期間。 
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第 五 條  受託機構辦理技術人員教育訓練，其訓練課程項目，應符合醫療器材技術人員管

理辦法第五條及第十一條規定。 

   受託機構應於每次教育訓練課程結束之次日起七日內，將參加訓練人員之姓名、

國民身分證統一編號或身分證明文件號碼、課程項目及時數，上傳至中央主管機關指

定之資訊系統。 

   受託機構執行前二項委託事項之相關文件、資料，應保存三年；其涉及個人資料

者，應依個人資料保護法相關規定辦理。 

第 六 條  中央主管機關得就受託機構辦理教育訓練之內容及其他相關事項，進行不定期查

核；受託機構不得規避、妨礙或拒絕。 

   受託機構以虛偽不實文件、資料或其他不正當方法取得認證者，中央主管機關得

撤銷之，並終止委託訓練行政契約。 

   受託機構有下列情形之一者，中央主管機關應通知其限期改善；屆期不改善者，

得廢止其認證，並終止委託訓練行政契約： 

一、受託辦理訓練課程項目，違反前條第一項規定。 

二、未依前條第二項規定之期限、內容或方式上傳資料，或上傳之資料虛偽不實。 

三、違反第一項規定，規避、妨礙或拒絕中央主管機關之查核。 

 

第 三 章  醫療器材商檢查之認證及管理 

第 七 條  本辦法所定醫療器材商檢查之範圍如下： 

一、本法第二十二條醫療器材品質管理系統相關事項。 

二、本法第二十四條醫療器材優良運銷系統相關事項。 

第 八 條  法人或團體受託辦理醫療器材商檢查，應具備下列要件： 

一、置有專職之檢查人員至少三人。 

二、訂有檢查作業及檢查人員管理之相關程序、規範。 

三、其他經中央主管機關指定之事項。 

第 九 條  法人或團體申請醫療器材商檢查之認證，應填具申請書，並檢附下列文件、資料，

向中央主管機關提出： 

一、依法立案或登記之證明文件。 

二、符合前條各款要件之證明文件、資料。 

三、 組織簡介、組織架構、負責人、部門主管、檢查人員、業務概要、檢查品質

管理能力及作業程序說明。 

四、 董（理）事、監察人（監事）、負責人、執行長（或相當該等職務之人）及

簽署檢查報告人員之名冊。 

五、其他經中央主管機關指定之文件、資料。 

   前項申請文件、資料有不完備，其得補正者，中央主管機關應通知申請人限期補

正；屆期未補正者，予以駁回。 
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第 十 條  中央主管機關受理前條申請，應進行現場查核，必要時，得聘請技術專家參與。 

   前項查核，應製作紀錄；發現有缺失者，應將缺失紀錄及改善期限通知申請人。 

   申請人應於前項期限內，將改善報告送中央主管機關；屆期未改善或未送改善報

告者，予以駁回。 

第 十一 條  經前條查核通過者，由中央主管機關發給認證證明文件及委託同意書。 

   前項認證證明文件，應載明下列事項： 

一、法人或團體名稱及地址。 

二、負責人姓名。 

三、認證範圍。 

四、認證編號。 

五、認證有效期間。 

六、其他經中央主管機關指定之事項。 

第 十二 條  前條認證有效期間為三年；有展延必要者，應於期滿六個月前至十二個月間申請

展延，展延期間最長為三年；其申請及認證程序，得準用第七條至前條規定。 

第 十三 條  法人或團體取得第十一條第一項認證證明文件及委託同意書之次日起一年內，應

與中央主管機關簽訂行政契約，並於行政契約簽訂後，始得辦理受託事項。 

   申請人未依前項規定簽訂行政契約者，中央主管機關得廢止其認證。 

第 十四 條  第十一條第二項第一款或第二款事項有變更時，法人或團體應檢附相關文件、資

料，向中央主管機關申請變更。 

   第九條第一項第二款至第四款事項有變更時，法人或團體應檢附相關文件、資料，

報中央主管機關備查。 

   前二項申請或報請備查，受託機構應自事實發生之次日起三十日內為之。 

第 十五 條  中央主管機關得於法人或團體辦理受託事項期間，進行定期或不定期查核，該法

人或團體不得規避、妨礙或拒絕。 

   前項查核，應製作紀錄；發現有缺失者，中央主管機關應將缺失紀錄及改善期限，

通知該法人或團體；法人或團體應於期限內，將改善報告送中央主管機關。 

第 十六 條  受託機構辦理醫療器材商檢查時，其檢查及簽署檢查報告之人員就其檢查案件，

有行政程序法第三十二條、第三十三條或下列各款情形之一者，應自行迴避： 

一、 為受檢查所涉醫療器材之設計者、製造者、供應者、安裝者、購入或承租者、

所有者或維修管理者，或其受雇人或代理人。但為個人用途、受託機構運作

或為檢查必要之購入，不在此限。 

二、 五年內曾參與受檢查所涉醫療器材之設計、製造、組裝、市場規劃、安裝操

作或維修之從業人員。 

三、現為或曾為受檢查醫療器材商之從業人員。 

四、現為受檢查醫療器材商諮詢輔導機構之從業人員。 
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第 十七 條  受託機構有下列情形之一者，應通知中央主管機關： 

一、受託機構之檢查及簽署檢查報告之人員，有前條應迴避之情事。 

二、有嚴重影響檢查獨立性、公正性或有影響之虞。 

   中央主管機關得依前項通知，變更受託機構。 

   第一項受託機構變更時，原受託機構應將已取得受檢查醫療器材商之文件、資料，

移交予變更後之受託機構。 

第 十八 條  受託機構應訂定及執行檢查人員訓練計畫，並記錄各人員之訓練時數及考核結果。 

   前項訓練計畫之內容，應按認證範圍，載明下列事項： 

一、醫療器材品質管理系統準則內容及其檢查實務。 

二、醫療器材優良運銷準則內容及其檢查實務。 

   中央主管機關於必要時，應於行政契約明定受託機構辦理檢查及簽署檢查報告人

員之能力管理規定。 

第 十九 條  受託機構辦理檢查工作，應遵行下列事項： 

一、對於執行工作所取得之資訊，應予保密，不得無故洩漏。 

二、不得行求、期約或收受賄賂或其他不正利益。 

三、檢查結果及其紀錄，不得有偽造、變造或登載不實之情事。 

四、不得將全部或部分檢查業務，再委託或移轉至其他法人、團體或機構辦理。 

五、 配合中央主管機關之調查，或受理有關檢查之查詢、申覆或陳情，提供相關

文件、資料、紀錄及說明。 

六、受檢廠商提供及受託機構檢查所生之文件、資料及紀錄，至少保存六年。 

第 二十 條  經認證之法人或團體有下列情形之一者，中央主管機關得撤銷或廢止第十一條之

認證： 

一、以虛偽不實文件、資料或其他不正當方法取得認證。 

二、違反前條第一款至第五款規定之一。 

三、違反第十五條第一項規定，規避、妨礙或拒絕中央主管機關之檢查。 

四、違反第十五條第二項規定，屆期未改善或未送改善報告至中央主管機關。 

五、檢查及簽署檢查報告之人員，未依第十六條規定自行迴避。 

六、 違反第十七條第一項規定，未通知中央主管機關，或違反同條第三項規定，

未移交文件、資料。 

七、 其他違反委託事項、行政契約或法規規定，經中央主管機關認定影響檢查工

作，且情節重大。 

第二十一條  經認證之法人或團體有下列情形之一，經中央主管機關令其限期改善，屆期未改

善者，得停止其全部或部分檢查業務；其情節重大者，中央主管機關得廢止其認證： 

一、未具備第八條規定之要件。 

二、未依第十九條第六款規定保存文件、資料或紀錄。 

三、檢查業務之品質或效率不佳。 



行政院公報 第 027 卷 第 077 期  20210429  衛生勞動篇 

 

四、 其他違反委託事項、行政契約或法規規定，經中央主管機關認定影響檢查工

作。 

第二十二條  法人或團體經撤銷或廢止認證者，中央主管機關應令其停止受託檢查事項之執行，

並終止檢查行政契約。 

   前項情形，法人或團體應將已完成及辦理中檢查案件之文件、資料及紀錄，返還

中央主管機關；認證展延未通過者，亦同。 

 

第 四 章  附則 

第二十三條  本辦法自中華民國一百十年五月一日施行。 

 

本則命令之總說明及對照表請參閱行政院公報資訊網（http://gazette.nat.gov.tw/）。 
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