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雲林縣 110年度第一次各目的事業主管機關 

志願服務聯繫會報會議紀錄 

一、 時間：110年 3月 26日(星期五) 

二、 地點：雲林縣政府第二辦公大樓 2樓水情中心 

三、 主席：雲林縣政府曾秘書長元煌 

四、 出(列)席單位及人員：(如簽到表)                    紀錄：李依潔 

五、 主席致詞：(略) 

六、 業務單位報告：(略) 

七、 雲林縣 109年度第二次各目的事業主管機關志願服務聯繫會報會議記錄列管情形 

序號 列管項目 執行情形 主席裁示 列管情形 

1 

請各目的事業主管機關提

供該局處相關有創意或特

色之方案給社會處。EX:

環保局志工特約商店、社

會處高齡志工耆福卡、農

業處農村社區高齡者服務

等。 

考核資料已提出特

色方案：社會處、計

畫處、民政處、稅務

局、警察局、衛生

局、環保局、文觀

處、政風處、地政

處。 

尚未見到特色方

案：教育處、建設

處、農業處、水利

處、勞青處。 

請教育處、建設

處、農業處、水利

處、勞青處請於 4

月 16日前提出相

關特色方案。 

■持續列管 

□解除列管 

2 

請各局處考慮編列志工表

揚之相關預算，以彰顯志

工團隊參與感及榮譽感。 

依據評鑑指標，各局

處皆已規劃並辦理

志工表揚。 

解除列管。 
□持續列管 

■解除列管 

3 

為因應 110年社福績效考

核志願服務制度，請各目

的事業主管機關先行整理

並提供 108年志願服務相

關資料，同時並盤點依考

核指標是否尚有未盡事

宜，並於 109年積極改進。 

尚未繳交 108、109

年度資料：文觀處、

勞青處、衛生局； 

尚未繳交 109年度資

料：地政處、稅務

局。 

請尚未繳交考核

紙本資料的局處

於 4月 1日前完成

繳交資料。 

■持續列管 

□解除列管 
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八、 各目的事業主關機關報告事項(略) 

九、 提案討論 

提案一                                提案單位：雲林縣志願服務推廣中心 

案由：關於「斗六市三平里-巷弄長照站 C據點」更換執行單位未向上級主管機關

核備成立志願服務運用單位。 

說明：110年 2月 19日(五)志工張惠昭向志推中心反應，該志工所服務的「斗六

市三平里-巷弄長照站 C據點」原由社團法人彰化縣健康福祉協會所承接，

自 109年 3月份起該單位改由成大醫院斗六分院接手管理，該名志工仍在

單位服務，但該單位未向成大醫院斗六分院核備成立志願服務運用單位，

該單位督導無意願執行志願服務業務，亦不協助志工核發服務時數，志工

不知該何從處理，已知會成大醫院志願服務業務承辦人此案件並建議該據

點督導補核發服務時數給該志工。 

擬辦：請衛生局協助輔導成大醫院盡速完成運用單位備案及協助志工補登時數。 

決議： 

1. 後續請衛生局向成大醫院斗六分院及該據點確認是否有使用志工之需求，若有，

請衛生局及成大醫院斗六分院協助該據點完成運用單位備案，若無志工需求，

請志推中心協助該志工轉介至其他運用單位服務。 

2. 該志工前服務之相關時數，為彰化縣健康福祉協會登入，故請志推中心與該協

會連繫，並協助該名志工補登之前相關服務時數，以確保志工權益。 

提案二                                 提案單位：雲林縣志願服務推廣中心 

案由：關於各局處同意其運用單位自行辦理志願服務基礎訓練及各領域特殊訓練，

請副知或另行告知志推中心相關訓練行程。 

說明：109年 11月 18日虎尾鎮公所來電詢問於多功能活動中心 11月 14日及 28

日辦理志願服務基礎訓練，主辦單位為何？如何報名等資訊，經查，該訓

練是由環保局核備平和社區發展協會自行辦理訓練。  

擬辦：為利本縣志願服務推廣中心能有效佈達志工教育訓練之訊息，還請各局處

未來若辦理志願服務相關訓練或核備其運用單位辦理訓練之相關訊息，請

副知本縣志推中心。 

 決議：照案通過。 
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提案三                                       提案單位：雲林縣環境保護局 

案由：有關 110年 2月 26日「雲林縣政府縣長有約環境保護局業務報告」縣長裁

示志工培訓課程相關事項，惠請各目的事業主管機關局處配合辦理。 

說明：縣長於前揭會議中裁示：教育志工垃圾減量、資源及廚餘回收，可設置一

些課程，從基層著手教育，請跨局處合作。 

擬辦：惠請教育處、社會處、衛生局等單位於 110年度開設特殊訓或衛教課程時，

給予本局 1小時的培訓課程時間，本局將指派環教志工至各單位開課地點

講授有關「垃圾減量、資源回收或廚餘回收再利用」相關課程。（其講師費

用由本局支出）。 

決議：建議除訓練外，亦可加入各局處志願服務相關聯繫會報、志工大會等活動；

請各局處配合辦理。 

十、 主管機關及各目的事業主管機關評鑑資料報告： 

(一) 社會處資料自評表內容建議： 

1. 有關工作事項建議將實際辦理場次、情形寫詳細。 

2. 特約商店請加上間數。 

3. 有關本縣社福志工平台可單獨列出說明。 

4. 網路宣導部分，除了志推中心粉絲專業及官方網站，亦可加上本府社

會處官網、臉書及張麗善縣長臉書等；另外請加強瀏覽人次及粉絲人

次。 

5. 國際志工日慶祝(宣導活動)建議加上關懷據點成果展及長青食堂成果

展等。 

6. 另有關全國志願服務資訊系統運用單位志工建置情形及運用單位建置

情形，建置比率大於 100%請說明原因。 

7. 資源運用情形結合公所部分可再補充。 

(二) 其他局處資料自評表內容建議： 

1. 志願服務法第 5條規定，主管機關及各目的事業主管機關應置專責人

員辦理志願服務相關事宜，故各局處承辦應屬業務專責人員。 

2. 志工人數和服務時數落差太大的，請記得補充說明原因：教育處志工

人數減少，但時數大幅增加；文化觀光處，志工增加，但服務時數大

幅減少等。 

3. 社會資源網絡圖請加上連結線。 

4. 教育處及環保局領冊率及保險率偏低，請務必說明原因及策進作為。 
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5. 聯繫會議決議辦理情形追蹤，請各局處摘要內容和決議。 

6. 有關教育訓練部分，因督導訓練、成長訓練及領導訊練之課程為中央

有法規規定，故建議其他局處課程若非為法定課程，放於在職訓練之

項目。 

7. 請建設處加強協助本縣企業志工之業務推動。 

8. 社會資源連結與運用情形，建議可把場地、設備也列計，並以數字(量

化)方式呈現。 

9. 有些局處為目的事業主管機關亦為運用單位，辦理志願服務評鑑部分，

請改以志工考核作為代替，例如：農業處、水利處、計畫處、地政處、

建設處、勞青處、政風處及稅務局等。 

10. 農業處表示目前志工主要為協助推廣農業保險等政策，較無創新方案

可提出，主席裁示建請先將動保志工相關計畫提供，以爭取考核分數。 

 

十一、 臨時動議：(無) 

 

十二、 散會時間：17:00 


