
1 

 

雲林縣 109年度第一次祥和計畫志願服務 

運用單位聯繫會報會議紀錄 

壹、 時間：109年 06月 16日（星期二）14:00～17:00  

貳、 地點：社團法人雲林縣二崙鄉老人會(雲林縣二崙鄉崙西村中正路 90號) 

參、 主席：林處長文志 

肆、 出(列)席單位及人員：(如簽到表)            紀錄：陳英聖、蔡欣芸 

伍、 主席致詞：(略) 

陸、 主管機關報告：(略) 

柒、 雲林縣 108年第一次祥和計畫志願服務運用單位聯繫會報主席裁示之列管情形 

捌、 上次決議事項： 

一、 為達補助公平性，有關志願服務相關補助，將參酌各運用單位辦理成效及參

與志願服務活動等作為優先補助之考量。 

二、 另針對本縣目前已無運用志工之服務單位，請運用單位發文來申請暫停。 

三、 有關跨領域服務之志工，需受完該類別之特殊訓練，其該領域服務時數才能

計算。 

玖、 主管機關志願服務業務報告： 

一、 截至 109年 6月統計資料，本縣社會福利類志工有 7,206名，目前領有紀錄冊

之志工有 5,823名，約佔 80%；社福類志工投保人數計 2,860人，投保率約占

40%；為確保志工權益，請各運用單位務必盡快協助志工完成基礎及特殊訓

練，並依其類別向各目的事業主管機關申請志願服務紀錄冊；而針對已領有

志願服務紀錄冊之志工，亦請務必確認是否已由社會處協助加保。 

二、 志工教育訓練 109年度規劃：高齡志工基礎訓練 10場(台語教材)、社福類特

 序號 執行情形 本次決議 列管情形 

1 

請各祥和計畫志願服

務運用單位務必於期

限內(當年 7月 5日、

翌年 1月 5日)填寫回

傳「志願服務執行概況

半年報」 

108年 7至 12月之志

願服務執行概況半年

報回收率計 85%；請

各單位於 109年 7月

5日前務必填寫完成

並繳交志願服務半年

報，俾利彙整。 

每年繳交半年報

為持續性工作，請

各單位配合於時

限內繳交。 

■繼續列管 

□解除列管 
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殊訓練 12場、在職訓練辦理 1場、督導訓練辦理 1場。(目前已確定辦理地

點及日期請詳參附件)。 

三、 另有關 109年志願服務成果半年報(1-6月)請於 109年 7月 5日前寄回志願服

務推廣中心。收件地址：雲林縣斗六市府文路 22號 1樓 志推中心收或 Mail

至志推中心信箱：ylcvsc@gmail.com，如有填寫問題，請逕洽志願服務推廣中心。 

四、 為鼓勵長者投入志願服務，並提升其領冊率，進而保障其志工相關權益，故本

縣特首創發放「雲林縣志願服務耆福卡」，只要年滿 65歲以上(含)領有志願

服務紀錄冊者或已接受完基礎訓練及特殊訓練者，即可向本縣志願服務推廣

中心申請「雲林縣志願服務耆福卡」；截至目前有 20個運用單位申請，核發

115張耆福卡，請各運用單位踴躍幫 65歲以上受完訓的志工申請，未來本處

將積極廣邀特約商店，為志工爭取更多福利。 

五、 請各祥和計畫運用單位務必於「衛生福利部志願服務資訊整合系統」登打志工

完訓日期及服務時數，以利申請志願服務榮譽卡或獎勵時之服務時數計算。 

六、 有關衛生福利部「109年度全國績優志工團隊選拔」收件至 109年 6月 30日(以

郵戳為限)，請有意願申請之志願服務運用單位，務必於期限內函送相關資料

至本府社會處。 

七、 另有關衛生福利部辦理「全國志願服務表揚」符合規定之志工得填具申請獎勵

事蹟表，檢同相關證明文件，於 109年 6月 30日前送志願服務運用單位(下

稱運用單位)，請各運用單位受理後，於 109年 7月 31日前函送本府社會處

辦理審查。 

八、 本府已修正「雲林縣志願服務績效評鑑作業要點」，經評鑑後，擬選拔 6個績

優單位，第一名頒予團隊獎牌乙份及獎勵金新臺幣 20,000元整、第二名獎勵

金新臺幣 10,000元整、第三名新臺幣 5,000元整，請各單位踴躍參與評鑑，

預計 109年 9月辦理「雲林縣社會福利類志願服務運用單位績效評鑑」實地

複評。 

九、 本(109)年度擬委託嘉南藥理大學盧禹璁助理教授辦理「109年雲林縣志願服務

發展願景與推動策略研擬研究計畫」，屆時還請各祥和計畫志願服務運用單位

給予協助和幫忙。 

十、 雲林縣志願服務推廣中心於 109年 4月 29日至 10月預計辦理 50場次志願服

務巡迴輔導計畫(包含 36個志願服務運用單位及 14個局處)，目前已完成 16

mailto:ylcvsc@gmail.com
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個祥和計畫志願服務運用單位之團隊輔導，若有單位在志願服務業務推動上

有問題，皆可向本縣志願服務推廣中心提出申請。 

壹拾、 社會福利類志工成果 

一、 截至 108年 11月至 109年 06月新增 13隊，分別為祥和志工「第 158隊雲林

縣土庫鎮越港社區發展協會祥和志工隊」、「第 159隊雲林縣虎尾國際同濟會

志工隊」、「第 160隊雲雲林縣長城國際同濟會志工隊」、「第 161隊雲林縣元

長國際同濟會志工隊」、「第 162隊雲林縣廣進關懷發展協會祥和志工隊」、「第

163隊雲林縣斗六市保庄社區發展協會祥和志願服務隊」、「第 164隊財團法人

愛網全人關懷社會福利慈善事業基金會愛家志工隊」、「第 165隊雲林縣元長

鄉崙仔社區發展協會祥和志工隊」、「第 166隊雲林縣元長鄉瓦磘社區發展協

會祥和志工隊」、「第 167隊雲林縣芸欣國際同濟會志工隊」、「第 168隊臺西

鄉三姓社區發展協會儂來祥和志工隊」、「第 169隊雲林縣家家寶照顧發展協

會家家寶志工隊」、「第 170隊元長鄉子茂社區發展協會一條活龍志工隊」。 

二、 服務成果(統計至 109年 6月) 

志願服務隊及志工人數 
志工隊數：170隊 

志工人數：7,206人（男：2,482人、女：4,724人） 

1. 志工能量成長： 

時間 志工人數 

108年 07-12月 6,875 

109年 01-06月 7,206 

2. 紀錄冊發放情形： 

累計核發數 109年新增核發數(1-6月) 領冊率 

5,823 171 80% 

3. 社會福利類祥和志工隊聯繫會報辦理情形： 

名稱 辦理日期 辦理地點 會議主持人 參加人數 

第 1次 109/06/16 二崙鄉老人會 林文志處長 預計 100人 

第 2次 預計 109/11  林文志處長 預計 100人 

4. 志工訓練辦理情形(基礎訓練：5場、特殊訓練：4場)： 

訓練名稱 辦理日期 辦理單位 辦理地點 辦理時數 參加人數 
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基礎訓練 

109/05/09 

(已結訓) 

救國團雲林縣團委

會(高齡志工) 
元長民眾服務社 6小時 50人 

109/05/28 

(已結訓) 

救國團雲林縣團委

會(高齡志工) 

救國團雲林縣團委

會(斗六) 
6小時 48人 

109/06/27 

(報名中) 

社團法人雲林縣佛

教行善慈悲功德會 

斗南鎮新崙里港墘

6-30號 
6小時 預計 80人 

109/07/05 

(報名中) 

救國團雲林縣團委

會(高齡志工) 

雲林縣莿桐鄉樂齡

學習中心 
6小時 預計 50人 

109/07/13 

(報名中) 

救國團雲林縣團委

會(高齡志工) 
二崙鄉老人會館 6小時 預計 50人 

特殊訓練 

109/05/16 

(已結訓) 

救國團雲林縣團委

會(高齡志工) 
元長鄉老人會館 6小時 49人 

109/05/29 

(已結訓) 

救國團雲林縣團委

會(高齡志工) 

救國團雲林縣團委

會(斗六) 
6小時 60人 

109/06/28 

(報名中) 

社團法人雲林縣佛

教行善慈悲功德會 

斗南鎮新崙里港墘

6-30號 
6小時 預計 80人 

109/07/17 

(報名中) 

雲林縣土庫鎮越港

社區發展協會 

土庫過港六房媽廟

招待所(土庫鎮成功

路 6號) 

6小時 預計 80人 

督導訓練 

預計 109年

8月 24日至

25日 

救國團雲林縣團委

會 

社會處 6 樓大禮堂

(斗六市府文路 22

號) 

12小時 預計 50人 

5. 志工申請獎勵情形： 

109年申請衛生福利類志願服務獎勵，社團法人雲林縣身心障礙福利協會 1

名志工榮獲金質獎、社團法人中華民國紅十字會台灣省雲林縣支會 2名志工

榮獲銅質獎。 

6. 建置衛生福利部志願服務資訊整合系統情形： 

(1) 志工於全國志願服務資訊整合系統基本資料完整建置比率：系統建置數

6,711÷志工人數 7,206＝93.13% 

(2) 全國志願服務資訊整合系統辦理 4場教育訓練 
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場次 訓練課程 辦理日期 辦理地點 參與人數 

1 
「衛生福利部志願服務資訊整合系

統」操作說明研習 

109/07/04 

上午 

雲林縣林內鄉義

峰高中 
預計 40人 

2 
「衛生福利部志願服務資訊整合系

統」操作說明研習 

109/07/04 

下午 

雲林縣林內鄉義

峰高中 
預計 40人 

3 
「衛生福利部志願服務資訊整合系

統」操作說明研習 

109/11/06 

上午 

雲林縣政府 

電腦教室 
預計 40人 

4 
「衛生福利部志願服務資訊整合系

統」操作說明研習 

109/11/06 

下午 

雲林縣政府 

電腦教室 
預計 40人 

二、 全縣志願服務辦理情形： 

(一) 各目的事業主管機關聯繫會報 

名稱 辦理日期 辦理地點 會議主持人 參加人數 

第 1次聯繫會報 109/05/08 
雲林縣政府第二辦公

大樓 2樓水情中心 
曾秘書長元煌 24 

(二) 志願服務宣傳、行銷活動： 

109年度推展本縣志願服務業務，本(109)年度於本縣各大型活動配合展攤宣導計

有 3次，資料如下： 

序號 宣導活動名稱 主辦單位 活動時間 活動地點 

1 2020愛您愛您公益活動 
救國團虎尾鎮

團委會 
109/03/08 

虎尾鎮大崙腳

百年水塔公園 

2 
「青年環保－關懷環境」

淨山健行活動 

救國團雲林縣

團委會 
109/03/21 

林內鄉龍過脈

森林步道 

3 
世界海洋日海漂垃圾清除

暨海洋環境教育活動 

雲林縣環境保

護局 
109/06/07 

三條崙海水浴

場親水公園 
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壹拾壹、 提案討論： 

提案一                                       提案單位：雲林縣社會處 

案由：有關本縣祥和計畫志工運用單位，截至 109年 6月投保志工意外險人數計有 2,860

人，僅占全縣社會福利志工 40%，為保障志工權益，請各單位積極協助志工接受

志願服務基礎訓練及社會福利類特殊訓練後領取志願服務紀錄冊，以利後續加

保，提請討論。 

擬辦：依據志願服務法第 16條志願服務運用單位應為志工辦理意外事故保險，為鼓勵

社會大眾及各相關組織踴躍投入志願服務，故自 100 年開始，便由本府編列預

算，領有志願服務紀錄冊之志工統一皆由本府社會處投保，保費由本府負擔，

惟截至 109年 6月投保率僅佔全縣社會福利志工 41.6%，為保障志工權益，請各

運用單位積極協助志工完成受訓、領冊以利後續投保志工意外險，109年期待志

工保險人數能提升至 70%以上(含單位自行投保)。 

決議：照案通過。 

 

提案二                                        提案單位：雲林縣社會處 

案由：為確實了解本縣各祥和計畫志願服務運用單位推動志願服務之成效，將由雲林

縣志願服務推廣中心於 7 月至 9 月辦理「雲林縣社會福利類志願服務運用單位

績效評鑑」請各運用單位踴躍報名參加，提請討論。 

擬辦：依志願服務法第 19條規定及本縣志願服務績效評鑑作業要點(修正)辦理，為落

實志願服務法各項法定業務，了解本縣各社會福利類志願服務運用單位（以下

簡稱運用單位）推展志願服務工作之成果，並對於績效優良之志願服務運用單

位給予獎勵，預計於 109 年 7 至 9 月辦理「雲林縣社會福利類志願服務運用單

位績效評鑑」，並修正評鑑指標，請各運用單位踴躍報名參加，將選拔出 6個績

優關隊頒授獎狀及獎勵金申請，並結合 109年本縣績優志工表揚共同表揚。 

決議：照案通過。 
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壹拾貳、臨時動議 

提案一                                  提案單位：雲林縣聖心社會關懷協會 

案由：有關志願服務概況表應可直接在志願服務資訊系統提交一案，提請討論。 

說明：目前下載報表格式與志推中心提供表格不符，抄寫上有困難。 

決議：會向系統廠商反應。 

 

提案二                                      單位：雲林縣聖心社會關懷協會 

案由：有關祥和志工保險開放給非社福類志工自費加保一案，提請討論。 

說明：有些志工為非社福類志工，保費較高，志工隊難負擔。 

決議：志願服務團體保險為全國一致性業務，將再與保險公司協調。 

 

提案三                          提案單位：雲林縣四湖鄉林厝寮永續發展協會 

案由：有關單位更換承辦人員致系統無法操作、志工時數中斷登錄一案，提請討論。 

說明：系統需要帳號密碼，擔心更換承辦人導致帳號無法登入，志工過往服務時數無

法登錄。 

決議：近期會辦理系統課程再請單位派員參加；志工服務時數可於系統上補登，帳號

登入問題可詢問志推中心，建議單位可找尋年輕新血學習操作系統。 

 

提案四                                  提案單位：雲林縣志工服務關懷協會 

案由：有關單位志工於多單位服務時數登錄一案，提請討論。 

說明：志工於不同單位的服務時數是應由哪個單位登錄時數? 

決議：由志工服務的運用單位登錄服務時數。 

 

壹、 散會時間：15：00 


