
1 

雲林縣社會福利類(祥和計畫)志願服務紀錄冊申請作業流程 

110.05.31 修訂 

一、 法令依據 

(一) 志願服務法第 12 條。 

(二) 志願服務證及服務紀錄冊管理辦法。 

二、 申請對象與資格 

(一) 雲林縣祥和計畫志願服務運用單位所屬志工。 

(二) 完成志工基礎訓練及社會福利類特殊訓練課程者。 

三、 申請單位： 

(一) 祥和計畫備案之運用單位檢附下列應備文件送雲林縣政府社會處辦理。 

(二) 其他類別請逕洽各目的事業主管機關辦理。（如：教育類志工向教育處申請、

醫院及衛生保健類志工向衛生局申請、警政類志工向警察局申請、環保類志

工向環保局申請等）。 

四、 應具備文件 

(一) 初發應檢具文件： 

1. 申請公文。 

2. 檢核清單。 

3. 申請志願服務人員名冊。 

4. 被保險人名冊。 

5. 1 吋照片 2張。 

※以上 3件表單格式，請至雲林縣志推中心網站表單下載專區下載使用。除檢

附紙本名冊外，請將志工申請名冊及基礎與特殊訓練證書資料名冊電子檔

E-mail 至志推中心信箱：ylcvsc@gmail.com。 

6. 基礎訓練結業證書及社會福利類特殊訓練結業證書正反面影本。 

(二) 紀錄冊遺失、毀損、用罄申請換發應檢具文件及注意事項： 

紀錄冊若有損壞或遺失需申請補發或用罄申請續本，皆需由運用單位將該志

工基本資料和教育訓練置於資訊系統並檢具下列資料至各目的事業主管機關

申請補發，並沿用原編號。 

1. 申請公文 
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2. 申請志願服務人員名冊。 

3. 1 吋照片 2張。 

※以上 3件表單格式，請依上開格式； 

4. 遺失補發應檢具補發切結書。 

5. 用罄申請換發得檢具舊冊封面影本。 

五、 注意事項 

(一) 志工申請紀錄冊所附之基礎訓練、特殊訓練證書，需有課程內容，依祥和計畫

限定基礎、社會福利類特殊訓練之課程內容如下(107.06.01 起衛福部修正基礎

及社會福利類特殊訓練課程內容及時數)： 

1. 基礎訓練，共計有 3門課，課程內容及時數如下： 

志願服務的內涵及倫理 2小時 

志願服務法規之認識 2小時 

志願服務經驗分享 2小時 

2. 社會福利類特殊訓練，共計有 4門課，課程內容及時數如下： 

社會福利概述 2 小時 

社會資源與志願服務 1 小時 

運用單位業務簡介及工作內容說明(含實習) 2 小時 

綜合討論 1 小時 

以上共計四課目，六小時。 

志願服務工作內容說明(含實習)時數得由志願服務運用單位依實際需要延長之。 

(二) 每位志工僅能持有 1本紀錄冊，且不限服務領域登錄使用。 

(三) 志工轉換志願服務運用單位或服務領域時，紀錄冊無需更新，應繼續使用（但

從事不同服務領域，仍需完成不同領域之特殊訓練，該（不同）領域之服務時

數，始才能計入）。 

(四) 未參加志工訓練卻領有紀錄冊者，請運用單位盡快協助該志工接受基礎訓練及

特殊訓練，並已完成訓練計算其服務時數。 

(五) 有關志工基本資料、教育訓練、紀錄冊號及服務時數等相關資料，請運用單位

確實登錄至衛生福利部志願服務資訊整合系統，以利線上審核。 

(六) 有關申請資料會一併寄回各運用單位，請各單位妥善保管，以供未來查察。 

(七) 志工更改姓名申請換發者，請檢附原紀錄冊影本及戶籍謄本或身分證影本。 
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雲林縣社會福利(祥和計畫)核發志願服務紀錄冊作業流程 

109.03.11 修訂 

 

 

 

 

 

 
由運用單位備妥相關文件函文向本府社會

處提出申請 

每月 10 日前 
審  核  

不  符 

 

檢還相關文件 

輔導更正後再行

提出申請 

核發志願服務紀錄冊 

（文到後 30 日內核發） 

1.申請公文 

2.申請志願服務人員名冊 

3.一吋照片 2 張 

4.志願服務基礎及社會福

利類特殊訓練結業證書. 

※以上 3件表單格式，請至

雲林縣志推中心網站表單

下載專區下載使用 

符  合 

完  成 

完成志願服務基礎及社會福利類訓練之志工 


