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109年臺北市國際志工日系列活動 

「疫情之後的志工互助與共好臺灣」研討會簡章 

壹、緣起 

2020年是全球飽受威脅的一年，新冠肺炎(covid-19)又急又快的侵襲全球，

截至8月底，已有187國/地區，共計25,318,119例確診病例，而確診病例還在持

續增加中。臺灣在這一波疫情狂襲的過程中，社會各界在危難中展現了強大的包

容與防禦的能力，各領域的志工也紛紛奉獻出心力在社會各個角落協助政府部門

共同防疫，守護我們的家園。後疫情時代，我們希望能更理性的去理解疫情當下

的作為，並深刻的討論如何面對後疫情時代。 

本次新冠肺炎疫情影響全國民眾生活甚鉅，除了中央疫情指揮中心擬定政策

方向，各地方政府也提出不同的應變措施，往來密切的大臺北生活圈，包含政經

文化中心的臺北市、涵蓋都會與鄉村的最大直轄市新北市，以及有海洋國門之稱

的基隆市，各自面對不同的挑戰。 

1999年的921大地震，大量民間資源的投入也催生了2001年的志願服務法，

20年來臺灣依舊面臨極端氣候、地震甚至現在還有疫情的侵擾，我們應該更時時

警惕，做好準備，在面對各項災難與疫情，能有最完善的處置。 

貳、指導單位：衛生福利部 

參、主辦單位：臺北市政府社會局 

肆、承辦單位：臺北市志願服務推廣中心（臺北市政府社會局委託社團法人臺灣

愛行動協會辦理） 

伍、日期：109年10月8日（四）9：00至17：00 

陸、活動地點：集思北科大會議中心感恩廳（臺北市大安區忠孝東路3段1號2樓） 

柒、對象、人數：160人 

一、 中央及地方主管機關、目的事業主管機關辦理志願服務業務人員。 

二、各防疫相關團體、志願服務運用單位志工督導、志工。 

三、對防疫工作及從事志工服務有興趣的一般大眾。 
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捌、議程 

時間 議程 

9:00-9:30 報到 

9:30-10:00 開幕式、貴賓致詞 

10:00-11:00 
主題演講一、疫情當下的社會包容與同理 
演講者：許書華  醫師（輔大醫院家庭醫學科） 

11:00-12:00 
主題演講二、疫情過後的社會修復—談志工的精神與作為 
演講者：楊淑秀  女士（國際第四世界運動全職志願者） 

12:00-13:00 午餐 

13:00-14:30 
專題討論一：臺北市面對重大疫情的志工動員 
引言人：鄭教授讚源（國立中正大學社會福利學系） 
與談人： 
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臺北市藥師公會  王明媛  常務理事 
新光人壽慈善基金會  唐志豪  企劃組組長 
臺北市志願服務推廣中心 張家明  主任 

14:30-15:00 茶敘 

15:00-16:30 

專題討論二：政府如何運用社區人力因應重大疫情 
主持人：衛生福利部 
與談人： 

臺北市政府社會局 吳亞凡  股長 
新北市政府社會局 林寶珠  科長 
基隆市政府 錢立珈   社工師 

16:30-17:00 

綜合座談 
主持人：臺北市政府社會局   廖雪如  副局長 
座談人： 

衛生福利部 
新北市政府社會局 
基隆市政府 
臺北市藥師公會 
新光人壽慈善基金會 
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臺北市志願服務推廣中心 

17:00-17:30 閉幕式、賦歸 

玖、 備註：本研討會預計申請公務人員學習時數、社工師繼續教育學分。 


