
雲林縣敬老愛心卡  線上掛失退費流程 
 

民眾申請掛失退費 

民眾提供個資核對 

民眾提供匯款帳號 

＆ 

提供地址寄支票辦理 

退費會扣掛號郵資 25元 

身分確認 

完成 

核對民眾基本資料（身

份證明及系統上資料） 

請民眾直接打客服專線

412-8880#1#7 

1. 查對卡片餘額。 

2. 於 2周後退款。 


