
雲林縣政府申請資訊入口平台權限申請說明 

 

一、EIP入口帳號申請  

雲林縣資訊入口平台 https://eip.yunlin.gov.tw/ 

帳號(員工編號)：________________ 

(一)請新進同仁至入口網右下方申請帳號，其中聯絡信箱建議填寫 Gmail(用

yahoo信箱，通知信需至垃圾信件夾找，其他信箱穩定性待確認)。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(二)送出後，須經單位審核者初審後，送計畫處複審，若複審通過後帳號還不

能登入 EIP系統，請確認帳號或身分證、密碼大小寫有無打錯。 

另若複審通過後帳號能登入 EIP系統，但不能登入 WebITR系統，請洽差勤

的系統廠。 

 

(三)若為人員調動分幾種情況 

  1.帳號碼數不一致(例如：府內、府外互調) 

➔為使編碼一致，請依上述方法建立新帳號 

  2.帳號碼數相同之間調動(例如：府內單位間調職、府外機關間互調) 

    請使用者進入應用程式➔帳號異動申請單申請 EIP帳號異動。 

 

 

在雲林縣各機關已有帳號者，請該帳

號使用者直接填寫單位異動申請單

後，由原單位審核者初審，新單位審

核者複審，該帳號即可搬至新單位。

(新舊人事人員亦須至 WebItr系統做

離職及到職即可)。 

 

 

  3.該公所或機關尚未導入人事處人事差勤 

  若在組織通訊錄查找不到，便是該員還沒有和大家同步，直接新建帳號即

可。 



 

  4.另可使用組織通訊確認本身帳號所屬的單位，若有退休人員，或單位有問

題，請人事人員通知本處配合調整。 

 5.若帳號編碼有英文或為身分證字號，代表為舊帳號或是有特殊用途的公務帳

號。為避免太多帳號造成混亂，舊帳號將規劃停用，若有向上申請其他應用

程式權限的帳號，請移至新帳號(用新帳號再申請)。 

 

三、變更密碼及備用信箱的方式 

員工編號(帳號)，本府資訊入口平臺(http://eip.yunlin.gov.tw/)、人事差

勤、公文系統、本府電子郵件信箱及電腦登入帳號密碼同步，一更新則全部系

統均更新。 

更新預設帳號密碼及設定備用信箱，步驟簡述如下： 

(一)登入本府資訊入口網站(http://eip.yunlin.gov.tw/) 

(二)點右上角小圓變更密碼 

 

 
 

四、申請重設密碼(忘記密碼有兩種處理方式) 



(一)使用備用信箱取回 

    新增帳號時會要求的聯絡信箱即為備用信箱，事後亦可登入 EIP系統修改 

建議填寫的信箱為 gmail，次之為 yahoo信箱，其餘信箱請自行先測試能否收

到信(有的郵件系統會當成垃圾信被丟掉)。 

 
(二)透過審核流程申請 

用這個方式填完後，要找您的審核者進行審核(只審核一次)，即可重設回

預設密碼。 

 

若使用透過審核流程進行審核，卻轉圈或沒反應，可能是管理後台的部門名稱

未填，通常會發生在所屬機關群組裡，遇到此現象時請來電計畫處通知管理者

進後臺更正。 

 

五、離職➔請填寫預定離職的日期，該帳號會在該日正式停用，才不會被同仁

又拿去借用。 

 



常見問題 

一、人員新增時出現帳號或身分證已被使用。 

錯誤訊息如下： 

 
請先確認是否重覆送申請單，可能卡在審核者尚未審核。 

 

二、人員新增時職稱誤植，需要更改職稱。 

帳號開通時再請使用者自行修正。 

 

 



三、人員新增時帳號誤植，需要更改帳號。 

誤植之帳號建立後，請再登入進行帳號停用即可另外再建立新的帳號。 

 

四、帳號、e-mail、身分證有問題，該怎麼辦? 

初審審核者需確認申請者的上述資料是否有問題，若有問題，則直接拒絕，退

單請對方重新申請。其餘職稱、信箱的部份可於帳號審核通過以後，他再自己

進系統修正。信箱建議使用 gmail的，之後申請重設密碼，自己可以處理，不

用再透過審核流程。 


