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壹、 機關服務現況簡介 

一、 歷史沿革 
今日的四湖鄉在清朝時期據聞乃由四個湖組成的四個部落，其位置大概是現在的

保長湖、四湖、施湖、頂湖、下湖村等地方，清朝末期本鄉已有約 23 個聚落村

莊，全區隸屬尖山堡管轄範圍。 
二、 本鄉簡介－濱海休憩的海洋之鄉 

人口數 22,186 人(統計至 110 年 4 月) 

資料來源：雲林縣麥寮戶政事務所(四湖辦公室)網站 

休閒景點 三條崙海水浴場親水公園、國際風箏衝浪學校、黑森林自行車

道、萡子寮「喔熊藝術村」、萡仔寮漁港、四湖海岸植物園 

地方產物 文蛤、西瓜（ 4-10 月）、牡蠣（ 1-12 月）、花生、玉米、火

龍果、蒜頭、蘭花、高梁、甘蔗 、南瓜 

古蹟與宗教建築 參天宮、海清宮、普天宮、西天寺、章寶宮 

文化活動 四湖風味文化祭暨五股開台尊王紀念慶典活動、萬善爺擔飯担

及點燈禮文化祭活動、關公文化節、濱海武術節、推動國術薪

傳活動〈南拳〉  
貳、 服務內容-社會關懷類 

一、 殯葬業務 
(一) 殯葬業務內容 

 
 
 
 
 

殯葬業務內容中主要亮點係土地活化整合，目前新庄公墓公園化如火如荼進

行中，新庄公墓公園化特色如下： 
1. 新庄納骨堂外觀採現代化建築美學設計。 
2. 置滯洪池除具有調蓄暴雨洪水、減緩水患發生等功能外，亦美化景

觀。 
 

 
 
 

 
 

新庄納骨堂                                滯洪池 
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3. 新庄公墓在綠美化區面積將近百分之五十，透過綠化資源平衡空間

水泥感，符合人與周遭環境協調的人性化活動空間。 
 
 
 
 
 
 

 
 

4. 透過每季環境監測兼顧新庄公墓及其周遭環境保護。  
 

 
 
 
 

 
 

二、 民間團體及志願服務人力之運用與結合 
(一) 祥和志工隊及社區照顧關懷據點 

 
 
 
                                                   
 
 
 
 
 
 
 

(二) 長青食堂 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

新庄納骨堂周圍綠化區 

 

 

空氣品質環境監測 

 
噪音振動環境監測 
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(三) 109-110 年度每月執行本鄉村落環境清潔週 
依據雲林縣環境保護局環境考核獎勵計畫內容，每月執行本鄉村落環境清潔

週 1 次，109 年 1 月起至 110 年 5 月止共計 17 次，本所清潔隊邀請村長及環

保志工一同參與清理村落巷道週邊環境，環保局亦派員一同參與協助清理作

業，共同營造舒適及優質衛生空間。 
 
 
 
 

 
(四) 109 年度辦理「海岸地區環境清潔維護活動」秋季擴大淨灘活動 
本公所配合台灣電力公司再生能源處並邀請本鄉 21 村村長及村民一同參與維

護三條崙海水浴場海岸地區環境清潔，於 109 年 10 月 16 日辦理秋季淨灘活

動，本次活動共約 300 人參加，撿拾廢棄物及資源回收物共約 800 公斤。 
 

 
 
 
 

(五) 109 年度配合行政院農業委員會林務局南投林區管理處辦理向海致敬-海岸

整體清潔維護 
計畫「三條崙保安林環境維護」淨林活動，並於 109 年 12 月 22 日邀請本鄉

21 村村長及村民一同參與維護第 1809 號三條崙保安林環境清潔，本次活動共

約 300 人參加，撿拾廢棄物及資源回收物共約 500 公斤。 
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(六) 圖書館-學生志願服務人力之運用與結合 
1. 本館學生志工人數及服務小時 
(1)協助還書上下架及書架整理。 
(2)打掃維護環境。 
(3)推薦書籍。 

三、 零售市場及攤販管理 
(一) 工商管理業務 
配合經濟部及縣府辦理工商商品標示專案查核工作。 

     辦理107-108年度商品標示業務，獲經濟部評定為優等。 
(二) 市場管理業務 

1. 協助縣府推動智慧節電工作，執行政府機關及學校節約能源行動 
     計畫。 
    辦理 108 年度「政府機關及學校節約能源行動計畫」EUI 目標值 

達到目標節約值。 
2. 定期每 2 個月於市場辦理消毒整潔工作，配合防疫措施更改為 

     每 2 星期定期消毒，並定期派清溝車清除公有零售市場水溝污泥、 
每日派員維護公有零售市場環境衛生，提供民眾安全舒適之購物環境。 

 
(三) 為民創新服務 

1. 四湖鄉公有零售市場設施改善計畫-本鄉公有零售市場因屬老舊建物，

既有  電力線路及水管老舊、排水、屋頂漏水問題，急需改善，故向

經濟部申請補助，業已於110年3月3日改善完工。  
 

 

 

     完工前                       完工後 

2. 申請優良衡器計量管理業者-為維護交易公平，同時保障消費者權益，

減少消費糾紛營造友善公平交易環境，本所已於110年4月29日申請。 
3. 辦理豬肉及豬可食部位原料之原產地標示及零售肉精商店標章申請-因

應含萊克多巴胺的美豬開放進口，為使民眾吃得安心，本鄉市場所有

豬肉攤(豬肉相關製品)配合雲林縣衛生局申請零瘦肉精商店標章及原

產地履歷張貼於攤位上。 
 
 
 
      本店使用台灣豬             本店豬肉零瘦肉精            本店原料使用台灣豬 

45 4
304

72
0

500

109年 110年
人數 服務時數
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四、 幼兒園管理 
(一) 良好師資完善設備，提供安心收托服務 

1. 提供家長安心收托，進用合格教保服務人員，積極提昇教師專業素養，

辦理教學增能研習及教師自製繪本等，108 學年度基礎評鑑全數指標通

過。 
2. 以開放式教育為主軸，提供合宜的教材、教具，讓幼兒在各領域中自由

的探索與均衡發展，收托幼生人數逐年增加。 

  
全園參加臺北市立大學陳娟娟教授主講幼教

專業研習-提升教學專業效能研習 
收托幼生人數逐年增加 

 

 

 

 
豐富多元的教具教材 

 

 

 
108 學年度基礎評鑑全數指標通過  

(二) 融入生活化教育課程，促進幼兒潛能發展 
1. 針對幼兒發展六大領域規劃教學課程。 
2. 提供特教資源，聘請語言治療師、職能治療師。  

    
食農教育推廣，我是小小農夫 深耕家庭教育，敬老體驗活動 

 

 

 

 

 

 

 

特殊教育資源 親職教育活動   
(三) 落實衛生保健教育，守護寶貝最安心 

辦理各項衛生健康教育宣導。 
(四) 辦理多元文化活動，體驗世界文化大不同 

124 141 168 175 209 219
0

500

105 106 107 108 109 110人
數

年度

幼兒園收托幼生人數
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1. 配合節慶設計各項節慶活動，聖誕節踩街嘉年華會活動，結合社區機

關、民眾、幼生及家長共同體驗節慶歡樂氣氛。 
2. 為落實藝文教育深根計畫，布袋戲偶戲劇團到園操作體驗。  

   
中秋節月餅製作、萬聖節創意裝扮 表演融入電音三太子、神轎遶境等 

廟慶文化活動 

 

 

 

 

 

 
鄉長、主秘及代表會秘書共同參與 
聖誕節踩街活動公所定點表演 

深根藝文教育，布袋戲偶操作體驗 
  

五、 圖書館管理 
(一) 四湖鄉立圖書館新建館舍工程 

1. 主體建築物複驗合格。 
2. 目前進度:請領使用執照中。 
 
 

 
 

(二) 創新性-公共藝術設置計畫 
徵選會議決議:經徵選委員聽取藝術家二件作品提案簡報後，評選第 1 序位:
「攜手同行共閱讀」，第 2 序位:「同心．童心」。 
 
 
 

                             
 

(三) 四湖鄉立圖書館新建館舍室內裝修工程委託規劃設計階段： 
110年5月14日廠商已修正預算書圖細部設計，俟審查通過後即辦理工程招標。 
(四) 四湖鄉立圖書館新建館舍周邊環境改善工程委託規劃設計階段： 
110年5月14日廠商已修正預算書圖細部設計，俟審查通過後即辦理工程招標。 
(五) 擴散應用-「東南亞書籍巡迴書展」活動: 
隨著外籍配偶人數在本鄉增加，遠嫁而來的他們其實已成為我們生活的一部

分，視彼此為一家人。為了讓新住民更融入在地社會，因此舉辦相關東南亞

書籍巡迴書展，讓新住民朋友到圖書館即可看到故鄉的書籍，藉以推廣閱

讀。 
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(六) 暑期生活營 
每年暑假期間辦理生活營，讓本鄉國小學童透過學習課外知識活動，提升學

童學習成效及健全發展 

                 
(七) 樂齡閱讀推廣活動 

                 
(八) 國中徵文比賽 
為培養學生閱讀習慣並提升寫作能力，與本鄉各公、私立國中合作舉辦徵文

系列比賽。 
 
 
 
 

 
(九) 各式書展活動 
辦理主題書展，藉此吸引民眾閱讀興趣，引領民眾享受閱讀。 

 

 

 
❤109年度 你選書我買單活動 

(九) 可持續性-圖書館資源運用情形 
109 年度與以前年度圖書館相關資源運用情形之統計，藉以審視並作為未來推

廣圖書業務之基礎。 
 
 

 
 

1081
1290

500
1000
1500

以前年度 109年

年度館藏增加量

年度館藏增加量

107
年

108
年

109
年

年度館藏冊數 43321 44402 45692

43321
44402

45692

42000
44000
46000

年度館藏冊數

年度館藏冊數
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(十) 與鄰近教育資源相互合作 
 
 
 
 

 
 
參、 推動成效 

六、 防汛及災害應變之執行成效 
(一) 實兵演練 
本所榮獲 109 年度災害防救鄉鎮公所考評優等，獲選為雲林縣 21 個鄉鎮市災

防演練示範公所，未來持續精進本所災害防救能量、作業效能，及強化社區

自主防災能力。 
 
 
 
  
(二) 109 年度災害防救鄉鎮公所考評優等-接受表揚 

 
 
 
 

(三) 住宅用火災警報器每戶補助 
為即早發現火災、提早避難，降低住宅死亡發生率，保障鄉民生命財產安

全，本所 109 年度在蘇國瓏鄉長籌備經費全面補助及雲林縣消防局努力下已

達成全鄉每戶皆有安裝住警器，安裝率高達 100％，今年(110 年)2 月初本鄉某

民宅發生火災，一家九口幸運靠住警器警鳴順利逃離火場，免遭受祝融之

災。 
 
 
 
 
 
  

(四) 移動式抽水機執行成效 
1. 109 年度四湖鄉移動式抽水機運輸操作委託勞務案（預估） 

A. 出勤次數：2 次(0519 豪雨、米拉克颱風) 
2. 110 年度四湖鄉移動式抽水機運輸操作委託勞務案（預估） 

A. 已於 110 年 3 月 3 日決標 

❤在地補習班來館進行課外活動 ❤109年度萬聖節湖國小附設
幼兒園到館參訪 
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(五) 109 年度雲林縣政府及四湖鄉聯合防汛演習計畫  
1. 演習日期：109 年 5 月 26、27、28 日。 
2. 指導機關：經濟部水利署、水利署第五河川局、雲林縣政府。 
3. 主辦機關：四湖鄉公所。 
4. 計畫經費 500,000 元整。 
5. 目的: 
(1)加強汛期前防災教育宣導，提昇全民應變能力，減少災害損失。 
(2)透過事前對汛期期間水利設施常遭遇之各種狀況應變演練，增進汛

期間各種災害應變處置能力，提昇災害發生時搶險及救災效能。 
(3)強化水災事前整備預防及模擬災害應變作為相關措施，靈活協調各

單位救災資源，發揮整體救災能力，保障全民生命財產安全。 
(六) 成果照片 

 
   長官致詞         災害應變中心開設及人員編組  災民收容安置及救濟  移動式抽水機支援預佈 

七、 道路養護、路容維護 
(一) 道路挖掘埋設作業流程 

1. 109 年度管線單位挖掘埋設申請案件共計 23 件。 
2. 申請表格範例如附件。 

        

(二) 道路修補流程 
1. 接獲路面破損通報：通報來源包括鄉民代表、村辦公處、民眾電話通

報。 
2. 會同通報者現地勘查：接獲通報後，儘速派員至現場勘查是否可立即使

用常溫袋裝瀝青混凝土修補。 
3. 平時修補相關照片如下。 
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(三) 路容維護 

雲 113 等 27 條鄉道及縣道 153、155、160 線等共計 30 條道路並含自行車道

兩段約 9 公里，總長雙向共計約 245 公里，每季進行道路雙側路草整理維護

一次，每條道路依序一年可整理 4 次計算，一年整理道路共計 980 公里。 
109 年 7 月 7 日 雲 136 鄉道 

                  
      施工前        施工中         施工後 

 
(四) 鄉轄路樹維護 

行道樹修剪(中東海棗)-例行維護 

位置：新庄路、鹽水街 
概述：中東海棗枝葉生長茂盛，其下位葉已漸乾枯，且其樹枝屬針狀含有神經

毒素，當其隨風吹落至地時，有危害及用路人安全之虞 

施工前 

 

施工中 

 

施工後 

 
        

(五) 防風林修剪及枯木清除 
防風林修剪及枯木清除-民眾通報 

位置：廣溝村、崙北村 
概述：農路防風林生長茂盛及風倒枯木妨害交通 

施工前 
 

施工前 
 

施工後 
 

施工後 
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耕地防風林修剪-民眾通報 
位置：崙南村五塊厝農路、內湖章寶宮東邊農路 

概述：崙南村五塊厝農路防風林生長茂盛影響車輛通行，另內湖村章寶宮後方
農路，因電線摩擦木麻黃樹枝易造成短路 

          施工前 

 

            施工後 

 

 
八、 資源回收及垃圾強制分類 
年度  108 109 110(1-4 月 ) 

清潔隊年資源回收量 (公噸 ) 4729 4048 1370 

年變賣所得 (元 ) 86745 144786 147258 

表 1.清潔隊歷年資源回收數量及變賣所得 

 

圖 1.清潔隊歷年資源回收數量及變賣所得立體圖 
由表一.清潔隊歷年資源回收數量及變賣所得資料顯示，110 年 1-4 月資源回收量 1370 公噸與 109 年

(4048 公噸)、108 年(4729 公噸)資源回收量比較分別較低 2678 公噸、3359 公噸，變賣所得收入 110
年(147258 元)與 109 年(144786 元)、108 年(86745 元)比較分別較高 2472 元、60513 元，統計結果顯

示 110 年 1-4 月資源回收量最低但變賣所得收入最高，原因在於逐年加派清潔隊員將資源回收物執

行二次細項分類作業，並改善資源回收物堆置空間以利保存資源回收物完整性，改善成果為資源回

收廠商願意以較高收購價錢收購資源回收物。 
年   度 108 109 110(1-4 月) 

垃圾清運量(公噸) 3857.1 3368.4 1127.0 

廚餘回收量(公噸) 74.9 13.7 2.8 

巨大垃圾量(公噸) 128.3 31.6 9.6 

總計(公噸) 4168.4 3522.6 1139.3 

每月平均收運量(公噸) 347.4 293.5 284.8 

表 2.清潔隊歷年垃圾收運量 

0

100000

200000

108 109 110(1-4月)

4729 4048 1369.2

86745
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清潔隊歷年資源回收數量及變賣所得

清潔隊年資源回收量(公噸) 年變賣所得(元)年 度 
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圖 2.清潔隊歷年垃圾收運量立體圖 

由表二和圖二清潔隊歷年垃圾收運量資料顯示，垃圾每月平均收運量 108 年 347.4 公噸、109 年

293.5 公噸、110 年 1-4 月 284.4 公噸呈現逐年降低現象，其他如垃圾清運量、廚餘回收量及巨大垃

圾量資料數據顯示結果也呈現逐年降低現象，探討原因最有可能是本鄉每年人口數逐年減少所致影

響最大，其次是宣導民眾作好垃圾分類效果逐年遞增。 

九、 公共工程執行績效 
(一) 簡化作業步驟 

 
(二) 案件執行成果 

1. 109 年至今共執行 44 件工程，已完工計 32 件，施工中計 12 件。其中達

公告金額以上工程案件 29 件，零星案件 15 件。 
2. 109 年至今共執行 AC 路面長度 10975.4M，AC 路面鋪設面積共

67326.6M2。側溝新設長度 2244.1M。 
 
 
 

雲林縣四湖鄉運動公園籃球場設施改善工程           四湖鄉立圖書館新建館舍 

 

 

 

   四湖鄉都市計劃道路側溝工程(雲 136-1)             雲林縣四湖飛沙、內湖及蔡厝村社區生活環境 

                                                                      建置計畫(飛沙國小) 

十、 資通安全維護計畫實施情形 
(一) 資通安全維護計畫 

0.0

2000.0

4000.0

6000.0 3857.1

74.9 128.3

4168.4

347.4

3368.4

13.7 31.6

3522.6

293.5
1127.0

2.8 9.6
1139.3

284.8

108

109
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訂定雲林縣四湖鄉公所資通安全維護計畫、雲林縣四湖鄉公所資通安全事件

通報及應變管理程序。面對資安事件時，能即時通報與處理。 
(二) 109 年雲林縣資訊安全通報演練通報速度排名為參與機關前 1/3 並定期資

安宣導。 
 
 
 
 
 
 

(三) 配合縣府前瞻基礎建設計畫 提升同仁辦公效率 
配合雲林縣政府「中央政府前瞻基礎建設計畫第2期特別預算案(108年度及109
年度)」項下「強化政府基層機關資安防護及區域聯防計畫」，汰換本所55台
個人主機 (108年16台主機；109年39台主機)，不僅降低電腦維修的次數，更

大大地提昇同仁辦公效率。 
十一、 其它為民服務創新作為 

(一) 喪事場環境整理 
本所清潔隊為特別服務本鄉民眾護送最後一哩路，派員清理喪事場周邊道路

環境，109 年度共清理 12 場次，110 年度 1-4 月共清理 11 場次，成果照片舉

例如下： 
 

 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
  
(二) 海水浴場親水公園業務 
園區目前整體朝向風箏衝浪基地發展，更於 109 年 12 月舉行雲林國際風箏衝

110 年 3 月 19 日林厝村喪事場周圍環境整理 

     
       施作前               施作中                 施作後 
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浪學校揭牌儀式。 
 
 
 
 
 
 
 

      
(三) 績優表揚及免費法律諮詢服務 

1. 安排全體調解會人員參加縣府調解案件教育訓練課程暨績優調解委員

表揚大會。 
2. 為服務及提供本鄉民眾法律諮詢之需，自 109 年 11 月份起邀請李志仁

律師至本鄉提供免費法律諮詢服務 (每個月二次)造福鄉祉。 
 

 
 

(四) 打造社福品牌 創立「雲林縣四湖鄉立居家式服務類長期照顧服務機構」 
本所為保障鄉內老人晚年照顧品質，減少社會資源分配不均，自 107 年 6
月，蘇國瓏鄉長為配合我國長期照顧 2.0 推動，致力設立「雲林縣四湖鄉立居

家式服務類長期照顧服務機構」，提升本鄉長期照顧服務品質。 
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(五) 提供交通服務「復康巴士，零距離就醫環境」 
為提供偏鄉身障者及 65 歲以上年長者更優質的醫療交通環境，本所社會課辦

理復康巴士服務，接送民眾至媽祖醫院及長庚醫院就醫，創造無障礙之城

市。 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

(六) 創造完善運動環境 
本鄉運動公園籃球場屬露天場地，考量使用頻率及氣候因素，蘇鄉長向中央

體育署及雲林縣政府爭取經費等積極奔走下，促成本鄉首座風雨籃球場之誕

生，工程完竣後並於 109 年 10 月 17 日舉辦落成典禮，已成為本鄉市區唯一

之風雨球場，不僅有效吸引本鄉甚至鄰近鄉鎮民眾使用，亦已成為本鄉耀眼

地標之一。 
 
 

 
 

(七) 鼓勵鄉民生育 落實照顧新生兒 
近年來，本鄉已邁入超高齡社會，出生率卻逐年降低，為促進鄉民生育之意

願，減輕人口老化之情形，故自 110 年 1 月 1 日起，辦理發放雲林縣四湖鄉

生育補助金，以實際出生嬰兒人數計算，每一位新生兒補助新臺幣 16,000 元

整。 
 
 
 
 
 

 

1月 2月 3月 4月

人數 5 9 12 9

累計人數 5 14 26 35
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26 35
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本所自 110 年 1 月 1 日起發放生育補助金，截至今年 4 月 30 日止，本鄉出生 35 名新

生兒，較去年同期出生 28 名新生兒，已增加 7 名新生兒，顯示本鄉出生人數有上升之

趨勢。 

 
 
 
 
 
 

(八) 都市計畫使用分區證明 
便於民眾之需，本所採隨到隨辦且不收任何費用，如

民眾無法前往本所申請，僅需於本所網站下載申請表

單，填妥申請資料郵寄至本所，並於信封內檢附回郵

信封，節省民眾往返奔波時間。(自109年截至110年5
月，共受理270件) 
(九) 村里節電 
本鄉宣導民眾參與節電工作，促進家庭節

電，並建構節電氛圍，於經濟部舉辦村里

節電大車拼中獲獎(金牌共 13 村、銀牌共 2
村、銅牌共 1 村)獎勵金共獲得 77 萬 770 元

整，並於 109 年由本所帶領得獎村別前往

明潭水力發電廠參訪活動。 
(十) 路燈通報系統 
本所路燈由專人負責控管，現場修復由兩

名維修人員專責維修處理，為更利於民眾

通報維修，於公所網站上建置路燈路燈損

壞通報系統，民眾僅需在系統上填報後本

所便會儘速處理，以利在最短時間內恢復

照明，確保用路人行車安全。(自109年截至

110年3月，共受理5686件) 
(十一) 防疫前線-增設酒精噴霧器、額溫槍、無紙筆實名制及全鄉消毒升級 
因應嚴重特殊傳染性肺炎（COVID-19）防疫需求考量，除配合中央掃描

QRCode 進行無紙筆實聯制登記外，公所更大力宣導配戴口罩、保持社交安全

距離、體溫量測，於門口設置登記桌、量測體溫，並增設酒精噴霧器提供手

部消毒。為加強防疫作業，本所清潔隊已於 5/12-5/14 進行全鄉 21 村大消毒，

針對公共區域環境消毒，如民眾出入頻繁的戶外公共場所、公園、各客運公

車亭等場所周邊環境，後續 5/17 至 5/18 為顧及本鄉民眾需求再針對村落未消

毒的道路、巷道、社區型住戶及公家機關場所再次加強防疫消毒，讓鄉民安
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心無慮。 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

(十二) 親民服務櫃檯 
於本所辦公室入口處設置親民服務櫃檯，由專人提供主動、親切的問候及服

務，引導洽公民眾至所欲洽辦業務之課室櫃台，並主動奉茶，對於行動不便

之民眾或老人家更是倍加關心、協助注意安全，給予民眾賓至如歸之感受。

將民眾經常接洽之業務設置第一線服務櫃檯，計有：健保、國民年金、兵

役、樂齡、悠遊卡(社會課綜合業務)、轉作(農業課綜合業務)、造林 
、收發文及公墓等十項，分立於服務台左右兩側各五個櫃檯， 
不僅空間寬敞、動線流暢，且便於服務人員指引民眾快速 
找到洽辦業務窗口，即使身心障礙或行動不便 
之民眾或老人家蒞臨洽公，亦能感受到最親切 
、友善、無障礙的環境與服務。 
(十三) 中島書報座供舒適等候 
設有中島書報座，放置報紙、雜誌等供閱覽，如民眾 
洽辦業務尚須等候時，服務人員會引導民眾至中島書報座 
稍坐、等待，並奉茶，民眾即使在等候區也不會枯坐， 
來公所洽公亦能知天下事。舒適合宜、乾淨整潔的洽公及辦公 
環境，讓本所於 109 年度雲林縣各鄉鎮市 5S 環境清潔考核中榮獲辦公室 5S
形象獎(5S：整理、整頓、清掃、清潔及教養)。 
(十四) 乾淨明亮的公廁 
本所辦公大樓廁所安排由清潔人員定時進行打掃、巡視，隨時保

持環境整潔乾淨，提供同仁及洽公民眾明亮、舒適的優質公廁。

並於行政院環境保護署 109 年度「全民綠生活，公廁評比享綠

點」活動中，由民眾評比榮獲五星公廁前 50 名績優管理單位。 
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(十五) 辦公廳舍外遮陽改善工程 
配合中央節能政策，爭取經費進行公所外遮陽改善工程，增

設外遮陽設備提高建築物隔熱效果，避免室內受紫外光直接

照射，有效降低室內溫度，以縮減空調耗能，達成節能之目的。除可節約能

源、節省電費之外，亦可提供同仁及民眾溫度適宜的辦公及洽公環境。 
(十六) 老舊設備汰換 
三樓禮堂投影機老舊，投影功效不佳，動支預備

金汰換新型雷射投影機，色彩鮮豔、高度清晰的

投影效果，不僅提高公所內部集會、研習效益，

對於經常在三樓禮堂上課的樂齡中心老人家們，

亦可以輕鬆學習不吃力。 
(十七) 便民服務專區   提供便利服務  
以使用者為導向的網站，讓民眾易讀、 
易用。於公所網站設置「便民服務區」 
公開服務項目、活動訊息、各類業務申辦須知、 
應備書表及證件、處理期限等，透過網站即可獲得完整服務資訊，不用多跑

一趟，便利民眾。 
(十八) 多元管道交流  與民溝通零距離 
除了透過電話、書信等方式表達想法外，民眾更可以透過公所網站留言板、 
電子郵件信箱傳達意見、溝通。 
自 109 年起至 110 年 5 月留言板 
留言件數共 21 件；電子信箱郵件共 2 件。 

 
(十九) QR Code 連結 雜誌式鄉刊 呈現鄉政服務  
為方便民眾翻閱，鄉刊特別設計成雜誌式設計，左右翻閱。使民眾更加直

接、清楚瞭解鄉內大小事以及地方發展。並可直接掃描 QR Code 連結鄉刊，

於公所網站上讓民眾更迅速地看見鄉內的發展與建設。 
 
肆、 未來努力方向-敢於創新追求幸福 

公部門存在的最大價值就是服務人民，為提供高品質的服務內容，公所由上

到下全體同仁秉持視民如親的態度，提供創新、多元的服務內容，希望透過持續

精進和熱情服務，一步一步邁向卓越，共同為打造民眾幸福生活而努力。 

為打造三條崙國際觀光亮點，公所近幾年積極爭取中央、地方經費、資源，

期盼讓海水浴場再現往日榮景，更邀請風箏衝浪教練、專家前來現會勘，希望合

作發展風箏衝浪運動。 
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為追求四湖鄉親的幸福，公所敢於創新、奮力向前，各項建設一一實踐、各

項服務不斷精進。鄉政推動需要鄉親們的建議、支持，邀請大家一同為四湖的發

展注入活力，打造幸福城鄉。 
伍、 附件一-四湖鄉公所預算執行績效（開源績效） 
各項開源暨行政業務報表編送情形 
表格名稱 規定編送日期 發文日期及文號 提早完成日數 
開源績效考核資料 
之報送、裝訂情形及行

政業務配合情形 
109 年 6 月 20 日 

109 年 5 月 20 日四鄉財 
字第 1090006842 號 

30 日 

 
稅捐徵收達成率及其稽徵績效 
109 年度各項稅捐決算數 183,282,892 元，較預算數 188,965,000 元，減少 5,682,108
元，約 3.01％，主要係統籌分配稅等稅課收入較預期減少所致。 
109 年度各項稅捐決算數 183,282,892 元，較 108 年度決算數 222,035,876 元，減少

38,752,984 元，約 17.45％，主要係統籌分配稅等稅課收入減少所致。 

  

規費及罰款徵收情形 
109 年度規費及罰款決算數 2,224,928 元，較預算數 3,283,000 元，減少 1,058,072 元，

約 32.29％，主要係公墓使用規費較預期減少所致。 
109 年度規費及罰款決算數 2,224,928 元，較 108 年度決算數 2,082,679 元，增加

142,249 元，約 6.83％，僅小幅成長。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

地價

稅

房屋

稅
契稅

娛樂

稅

遺產

稅

贈與

稅

預算數 5039 6150 1418 100 1081 2498

決算數 5621 6443 2013 44 250 1715

執行率 111.55 104.76 141.96 44.00% 23.13% 68.65%
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千元 109年度各項稅捐徵收情形
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地價稅房屋稅 契稅 娛樂稅遺產稅贈與稅

與上年度決算數比較

108年度決算數 109年度決算數

千元

預算數
決算數

0100020003000

千元

審查費 證照費 場地設施使用費 服務費 罰金罰鍰 一般賠償收入

預算數 17 300 2790 82 90 4

決算數 20 247 1752 79 60 55

109年度規費及罰款徵收情形
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財產收入情形 
109 年度財產收入決算數 2,559,007 元，預算數 1,159,000 元，增加 1,400,007 元，約

120.79％，主要係公有零售市場租金收入及廢舊物資售價較預期增加所致。 
109 年度財產收入決算數 2,559,007 元，較 108 年度決算數 964,814 元，增加 1,594,193
元，約 165.23％，主要係公有零售市場租金收入及廢舊物資售價較預期增加所致。 

 

附件二-四湖鄉公所預算執行績效（節流績效） 
（一）109 年度總決算，歲入決算數 230,861,726 元，歲出決算數 228,544,755 元，歲

計賸餘 2,316,971 元。 
（二）110 年度歲入預算數 262,349 千元，歲出預算數 300,972 千元，債務之償還預算

數 2,418 千元移用以前年度歲出賸餘 41,041 千元，補助收入均依上級政府核定文號及

金額編列，災害準備金依歲出預算≧1％編列 3,010 千元，經常性收支剩餘 31,248 千

元，整體收支依預算法之規定保持平衡。 
（三）預算執行節約措施   
      1、設備費及鄉內預算工程應本輕重緩急予以適當調整。     
      2、上級政府補助之業務，依實際補助金額（預算額度內）執行。 
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