
身心障礙者個人照顧
及家庭支持服務

簡介摘要

本份摘要需搭配身心障礙者個人照顧
及家庭支持服務簡介懶人包

使用說明



一、個人照顧服務:
      針對身心障礙者在社區中依需求評估結果提供給個人的照顧支持服務

社區居住(三)
P7~P8

社區日間作業設施(四)
P9~P10

社區式日間照顧服務(五)
P11~P12

家庭托顧(六)
P13~P14

居家照顧服務(一)
P3~P4

生活重建(二)
P5~P6

服務內涵

由長期照顧管理中心連結專業人員，到失能身

心障礙者家裏，協助吃飯、移位走動、沐浴、

如廁等照顧服務

經照顧管理專員評估日常生活需要他人協助之失
能身心障礙者

提供哪些服務

由照顧服務員協助失能身心障礙者日常生活活動   
1.進食  2.沐浴  3.如廁  4.移位  5.家務協助

申請資格

服務內涵
由專業人員提供重建服務，提升中途致障者生活
能力，融入社區生活，增加外出參與活動的機會

為中途致障者，且經需求評估結果有使用需求者

提供哪些服務(以視覺障礙者為例)
1.功能性視覺評估及視光學評估
2.定向行動訓練
3.生活技能訓練
4.輔具訓練
5.社交活動、人際關係訓練、心理支持、家庭支持

申請資格

服務內涵
身心障礙者居住在社區的一般住宅內，並有專
業服務團隊提供支持協助

申請資格
年滿 18 歲以上，經需求評估結果有居住在社區
的需求及意願，且需由專業人員提供相關支持服
務者

提供哪些服務

提供像家一樣的環境和氣氛，至多6名身心障礙者
同住，共同訂定生活公約，由專業人員提供支持
及協助
1.規劃居住環境  2.進行健康管理
3.提供社會支持  4.促進休閒活動與社會參與

申請資格
年滿15歲以上，經需求評估結果有使用需求，且
未安置於機構者

提供哪些服務

1.作業活動    2.社區適應
3.休閒文康    4.生活自理能力訓練

服務內涵
一種小型的日間服務，身心障礙者至服務據點參
與作業活動、社區生活活動等，提升自我能力及
社會功能

服務內涵
身心障礙者於平日在社區服務據點中，由專業團
隊提供生活自理訓練、人際關係、休閒生活及社
區適應等服務，維持基本生活自理及社會功能

申請資格
年滿18歲以上，經需求評估結果有使用需求，
且未安置於機構者

提供哪些服務 
1.休閒活動         2.提供生活自理訓練
3.提供社區適應   4.健康促進

服務內涵
身心障礙者至家庭托顧服務員家中接受照顧服
務，每日收托時間以8小時為原則，不得提供夜
間住宿服務

申請資格
服務對象為年滿18歲以上，並經需求評估結果有使用需求

者，且

1.未接受24小時機構住宿照顧服務

2.未接受日間照顧、居家服務或其他同性質之照顧服務

3.未聘僱看護(傭)

4.未領有政府提供之特別照顧津貼或其他照顧、教育費用補助

提供哪些服務 1.身體照顧服務   2.安全性照顧

3.日常生活照顧服務



二、家庭支持服務:
      針對身心障礙者家庭照顧者支持服務

自立生活支持服務(七)
P15~P16

輔具服務(八)
P17~P18

服務內涵
由身心障礙者與專業人員共同擬定自立生活計
畫、自立生活目標，並透過同儕支持員情感
支持、經驗分享，及個人助理協助完成日常所
需事項，達成社區中自立生活

服務內涵
地方政府設置輔具中心，聘有專業人員提供
身心障礙者輔具諮詢、評估、取得、使用訓
練、追蹤、維修、調整、二手輔具回收及租
借等服務

申請資格
年滿18歲以上，經需求評估結果有使用需求者，且:
1.未接受機構安置
2.未聘僱看護(傭)
3.未領有政府提供之特別照顧津貼
4.未領有照顧費或其他照顧費用補助者

提供哪些服務
1.擬定自立生活計畫及目標    2.同儕支持員
3.個人協助    4.陪同外出、社會參與

申請資格
領有身心障礙證明且有輔具使用需求者

提供哪些服務 
1.輔具評估人員進行輔具評估、教導使用訓練，
  以協助障礙者取得適切輔具
2.社工協助申請輔具補助、轉介、媒合資源
3.輔具維修人員提供輔具維修、保養，以確保使
  用安全並延長使用年限

復康巴士(九)
P19~P20

服務內涵
地方政府提供復康巴士協助身心障礙者外出交通
接送

申請資格
以乘坐輪椅之身心障礙者為優先，並提供
必要陪伴者1人一起搭乘

提供哪些服務(運用復康巴士載送身心障礙者到)
1.醫院    2.工作場所      3.學校 
4.日間照顧服務場所等   5.火車站或高鐵站等
6.運動中心或風景區等其他場所

臨時及短期照顧服務(一)
P22~P23

照顧者訓練及研習(二)
P24

家庭關懷訪視及服務(三)
P25

服務內涵
身心障礙家庭照顧者有臨時性外出或短
時間無法照顧身心障礙者的情況，由地
方政府提供臨時及短期照顧服務，讓家
庭照顧者獲得喘息時間

申請資格
1.經需求評估結果有使用需求的身心障礙家庭
2.聘僱外籍看護工之重度以上身心障礙
  者家庭，亦可提出申請

提供哪些服務

1.服務員在家裡陪伴身心障礙者
2.身心障礙者在社區或機構接受臨時性或短
  期性照顧

服務內涵
透過照顧技能訓練或課程，讓照
顧者瞭解如何照顧家中身心障礙
者，及從研習中分享交流，增加
支持感

提供哪些服務 

1.辦理演講、座談、課程等訓練研習
2.透過團體及活動方式與其他家庭照
   顧者交流，減輕壓力

服務內涵
由訪視員到宅提供心理支持及
福利資訊，並結合民間社會福
利資源協助解決相關問題

提供哪些服務 

1.由訪視員到宅關懷及支持
2.依個案情況給予適切協助，必要
  時應轉介相關專業團體提供後續
  服務


