
雲林縣代償廠商核銷作業流程及步驟



輔具補助流程

身障及長照
核銷登錄系統介紹

特殊狀況排除

服務費用項目清冊
調整教學

其他留意事項



輔具補助流程



*部分輔具須經由評估判定為
本輔具需要者，始得給付。







身障及長照個案
核銷登錄之系統



身障
身心障礙者輔具補助

廠商請款作業系統

長照
衛生福利部照顧服務

管理資訊平臺

兩系統核銷登打所需資料不一樣



身心障礙者輔具補助
廠商請款作業系統



登入系統



建置購買資料



縣市選擇雲林縣，輸入個案身分證字號、
公文文號及核定日期



選擇該次購買之輔具項目編輯資料



登打輔具品項資料

*若使用收據則發票號碼填「無」或「免用統一發票」
*若該輔具無序號需「無」或打空白鍵



下載購買證明



縣市選擇雲林縣，輸入個案身分證字號及
購買日期，查詢後即產出購買證明

*購買證明寬限可不檢附系統所產



申辦核銷作業



縣市選擇雲林縣，依購買日期起迄選擇此次核銷月份資料，
查詢後即可產出領款收據、請款清冊及輔具支出憑證黏存
單

EX.今天09/10應送上個月核銷資料，
故日期起迄需選擇1090801～1090831



請款清冊

*請款清冊下方務必於對應位置蓋章



黏存單注意事項
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黏存單注意事項

此項輔具與前項輔具開在同一張收據(發票)

EX.第五項輔具及第六項輔具開在同張(收據)發票上，
但每頁黏存單以五項輔具之憑證為單位，則第六項輔具
之憑證不需特別另外開，在黏貼處加以備註說明即可。



Q&A



衛生福利部照顧服務
管理資訊平臺



輸入帳號、密碼及驗證碼後
→按「登入」

帳號：RE+統一編號
(例：RE12345678)

密碼：aA12345678(預設)

首先登入「衛生福利部照
顧服務管理資訊平台」
網址：
https://csms2.sfaa.gov.
tw/lcms/auth/login2



功能快速入口點選「輔具租賃及購置管理」



編輯輔具租賃與購置 (RE-200)
步驟1 依補助核定結果通知書登打「流水單號、檢核碼、出生日期」
※注意：三個欄位都需填寫正確資料，才能搜尋得到個案
步驟2 登打完畢後點選查詢

路徑：
RE-輔具租賃與購置管理

↓
200-租賃與購置管理

第一階段登錄購買資料



步驟3 確認個案姓名：「查詢結果」→點選「流水單號」

第一階段登錄購買資料



步驟4 輔具項目：依照「輔具項目名稱」→「功能按鈕」→「編輯」

第一階段登錄購買資料



步驟5 編輯購置資訊：
依照購買資料登打「產品名稱（廠牌）」、「型號」、「序號」、
「發票號碼」等
※若該項輔具項目無序號可空白
※若為無障礙品項廠牌及型號填無
※若為開立收據之廠商發票號碼可空白

第一階段登錄購買資料



步驟6 編輯購置金額項目：
依照購買資料登打「購買金額」、「購買日期」
登打完畢後「儲存」→「OK」 → 「關閉」
※注意：額度已達上限(超額)系統不會自行修正。
例：額度僅剩餘2000元，民眾購置3000元，實際請登打剩餘金額2000元。

第一階段登錄購買資料



步驟7 刷新：登打所有購買資料後點選「刷新」
「已有廠商服務」會在刷新後由「否」→「是」

*購買證明寬限可不檢附系統所產

第一階段登錄購買資料

登打所有資料後即完成第一階段動作



步驟1 選取「建立每月申報總表」

路徑：
REP-輔具租賃與購置核
銷

↓
500-(購置)每月申報作
業

第二階段申報核銷



步驟2 選擇申報月份：依照個案「購買月份」下去選擇申報月份
步驟3 點選「1.點擊查詢該月未建立申報資訊個案」

第二階段申報核銷



步驟4 畫面會預設全選（不需特別勾選）
※注意請確認購置輔具內容是否登打完畢，否則無法建立
步驟5 點選「2.針對選擇個案建立申報資訊」

第二階段申報核銷



※注意「特約縣市」請點選核銷縣市，避免檢核失敗
目前「申報方式」、「申報類別」、「發文日期」、
「收文日期」暫不用登打

第二階段申報核銷



步驟6 再次確認申報個案
※注意若有使用相關「新增申報個案」、「批次移除」、「移至新申
報」、「批次更新資訊」等功能後，請記得點選「刷新」

第二階段申報核銷



步驟7 建議先在「申報資訊」先列印「清冊」
先不點選「申報至縣市政府核定」

第二階段申報核銷



步驟8
至「首頁」→「核銷報表下載專區」依下載名稱
找到資料

第二階段申報核銷



※注意若「執行狀態」一直顯示「等待中」，請點選「更新報表資訊」
步驟9 「檔案下載」點選下載並開啟檔案(服務費用項目清冊)

第二階段申報核銷



※注意再次核對所有內容，若部分資料無法完全呈現，請自行拉開欄位。

步驟10
修正「核定給付金額」、「申請給付金額」、「民眾部分負擔金額」
(如遇限額或購買金額大於、小於額度金額時，須特別留意)
※因系統不會自行修正金額，故需由廠商自行修改正確金額，將錯誤金
額改正後再印出。

*請款清冊需蓋公司大小章

第二階段申報核銷



步驟11
回到長照系統頁面，「500-(購置)每月申報作業」→「快速列印」→下載「領款收據」
※注意「總表」在雲林縣「購置」輔具核銷文件不需檢附。
補充說明：
表5輔具支出憑證黏存單(系統可產出，但為空白表單，請自行登打後印出，並將收據
或發票浮貼方便審核)

第二階段申報核銷



步驟12 核對「領款收據」
1. 金額應與「服務費用項目清冊」中「申請給付金額」相同
2. 核對下方領款廠商內容

第二階段申報核銷



步驟13 回到長照系統頁面，
「500-(購置)每月申報作業」→「申報年月」

第二階段申報核銷



步驟14 點選「申報至縣市政府核定」確認申報資料無
誤，點選「確認」即完成此次核銷

第二階段申報核銷



•核銷請款公文(請特約廠商自行擬定)

•表3領款收據

•表4領款清冊

•表5輔具支出憑證黏存單+發票/收據正本

(使用收據者，須附廠商稅籍證明。)

•表6輔具購買補助證明/長照輔具服務給付證明

•表7廠商保固切結書

(依實際輔具項目對應文件，部分項目須檢附使用相片)

•契約書影本(僅每年度第一次送件時檢附)

•民眾公文+輔具核定結果通知書

雲林縣特約廠商-代償墊付核銷應備文件

※以上表3-表6長照系統皆可產出，請確認內容無誤後再印出

*申請人切結書及總表不需檢附



特殊狀況排除



•狀況1：特約縣市與個案居住地縣市不符，故
檢核失敗



Step1.將特約縣市改為「雲林縣」



Step2.儲存



Step3.選取該批所有個案，點選「批次更新資訊」



結果：檢核通過



•狀況2：同個核銷月份資料製成兩個批次



Step1.點選其中一批次資料



Step2.將此批次個案全部勾選，並點選批次移除



Step3.將此批次刪除



Step4.選擇剩餘僅剩一批次資料



Step5.點選新增申報個案，將先前刪除之批次的
個案新增至此批次



產出紙本
「服務費用項目清冊」

調整步驟



•照管系統產出之清冊列印預設為直式



•請先將列印方向改為橫式



•回到編輯頁面，點選右下角「分頁預覽」



•頁面中出現藍色虛線，請將直的虛線往右拉到最
底



•調整完畢後回到「標準模式」，將同個案的資料
排序、整理在一起



•全選文字將字體大小選為14號字



•選取所有欄位點選「自動換列」，爾後調整列高
即可



•調整完畢後即可列印清冊



其他留意事項



•民眾公文為中低或低收但登打系統時發現身分別變為
一般戶，依民眾公文補助金額為主
•民眾公文為一般戶但登打系統時發現身分別變為中低

或低收，則依照系統上補助金額為主
*核定給付金額也須更改為中低或低收金額

•若發現身分別變動，系統資料申報時請調整為正確之
身分別申報，變更個案身分別之方法請參考下一張簡
報

從優原則





廠商公文可不打申請補助金額

舊版 新版



輔具購買補助證明/長照輔具服務給付證明
簽名或蓋章即可



Q&A


