
未成年懷孕服務及後續追蹤輔導作業指引 

一、 直轄市、縣(市)主管機關(以下簡稱主管機關)應建立整合性服務

機制，對於因懷孕或生育而遭遇困境之兒童、少年及其子女，予

以適當之安置、生活扶助、醫療補助、托育補助及其他必要協助，

參酌本作業指引辦理。 

二、 本作業指引適用之服務對象如下： 

(一) 未滿二十歲懷孕少女、其家屬及重要他人。 

(二) 未滿二十歲未成年父母及其子女。 

(三) 依性侵害犯罪防治法第八條通報主管機關之未滿十六歲

或滿十六歲遭受性侵害懷孕少女，經評估不開案或結案

者。 

前項服務對象於服務過程已成年者，仍應視個案需要持續提供適

切服務。 

三、 主管機關應自行、委託或補助民間機構、團體辦理未成年懷孕預

防、處遇及後續輔導服務之相關業務，執行時應注意以下原則： 

（一） 應有跨局處聯繫機制，整合教育、衛政、警政、戶政及勞

政等單位，掌握轄內未成年少女生育人數及趨勢，建立未

成年懷孕少女處遇服務資源網絡。 

（二） 依「未成年少女懷孕服務流程」(如附件)訂定轄內未成年

懷孕處遇服務流程，指定專責人員，整合相關資源，提供

個案管理服務。 

（三） 應與民間機構、團體建立業務聯繫及督導評核機制，協助

其專業服務提升及行政管理運作，並應隨時掌握服務概

況。 

（四） 針對未成年父母親養子女且未送托居家托育人員或托嬰

中心照顧，經社工評估有需要者，應定期關懷訪視，實地

瞭解子女受照顧狀況及其家庭概況，並視個案狀況辦理追

蹤輔導。 

（五） 未成年懷孕服務個案管理開案後倘評估具有高風險家庭



之虞，參照兒童及少年高風險家庭通報及協助辦法通報。 

四、 主管機關及民間機構、團體執行業務相關工作人員，每年應接受

與業務相關之研習活動。 

五、主管機關應配合填報「未成年懷孕服務成果統計表」，於每年一

月及七月函送衛生福利部社會及家庭署備查。 

六、主管機關應編列預算支應執行業務所需相關經費。 

 

  



未成年少女懷孕服務流程 

 

 

 

發現有高風險之虞 
符合 

不符合 

註： 

1.附件一：教育部「學生懷孕受教權維護及輔導協助流程」。 

2.附件二：國民健康署「Teens’ 幸福 9 號-青少年親善醫師/門診」建議服務流程。 

3.社工員家訪時得視個案需求，結合所在地公衛護士共同家訪。 

4.各地方政府可依在地特色及資源聯結，提供個案適切之服務。 

專業人員知悉或

查獲兒少性侵害

或性剝削事件依

法通報 

 

醫療院所 
( 依 據 國 民 健 康 署

Teens’ 幸福 9 號-青少

年親善醫師/門診流程

辦理) 

學校 
(依據教育部學生懷

孕受教權維護及輔導

協助要點辦理) 

未成年懷孕諮

詢專線
(0800-257085) 

未成年懷孕求

助網站
(http://www.257

085.org.tw/) 

 

個管開案(訪視輔導) 

整
合
資
源 

個
案
管
理 

機構安置：緊

急庇護待產、

生活照顧、協

助做月子及哺

育服務、托育

服務等 

協助就業： 

性向測驗、職

業探索、職業

訓練、就業輔

導、協助就業

媒合等 

法律諮詢： 

出養法令諮詢 

、戶籍登記及

其它法律諮詢 

醫療保健： 

孕產照護、生

產給付、衛生

教育保健、醫

療處遇、就醫

健保費及醫療

補助等 

經濟協助： 

特殊境遇家庭

扶助、低（中

低）收入戶兒

少生活扶助、

生產費用、托

育費用補助等 

心理輔導、生

涯規劃及協助

就學： 

心理諮商、情

緒支持、家庭

處遇、自我重

建 、 結 婚 準

備、繼續就學

等 

評估結案 

後續追蹤輔導 

未滿 16歲或 

滿 16歲遭受性侵 

依性侵害事件處理流

程通報主管機關 

滿 16歲 

依本流程轉介地方政府

社會局(處) 

個案評估 

提供社會福利

措施資訊 

緊急提供 

被害人協助 

依據兒童及少年

高風險家庭通報

及協助辦法通報 

經評估不開

案或結案 

轉介 

未成年少女懷孕 



附件一：教育部學生懷孕受教權維護及輔導協助流程 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 
 
 

 

 

 

視情況需要 

輔導專責單位 

成立工作小組 

由校長擔任召集人 

遴選合適之輔導老師進行諮詢輔導 

1. 同理懷孕學生 

2. 確認、分析問題，了解需求並協

助處理 

3. 共同擬定輔導計畫 

建立分

工表 

定期召開個案會議 

訂定 /修正輔導計

畫 

若有其他應通報
事項，依相關規
定通報 

學校不當處分

之申訴 

生產 中止懷孕 

學生懷孕事件 

1. 提供學生諮商輔導 

2. 提供學生家長諮詢與

支持 

3. 視需要提供另一方當

事人協助 

4. 提供相關衛生醫療資

源 

5. 視需要提供學生多元

適性教育 

6. 協調學籍、課程及成

績考查等事項 

7. 提供相關社福資源 

8. 視需要進行班級輔導 

9. 學校硬體設備及其他

資源協助 

1. 提供學生諮商輔導 

2. 提供學生家長諮詢及

支持 

3. 視需要提供另一方當

事人協助 

4. 提供相關衛生醫療資

源 

5. 視需要提供學生多元

適性教育 

學校依法規劃

或辦理 

平時

整合

政府

及 

社會

資源 

辦理

教職

員生

及家

長之

教育

活動

或研

習 

追蹤輔導 

結案 

視情況轉介至社

福或相關單位 學校每年回報教育

主管機關 

列入學校校務評鑑 

學校在學生生產或

中止懷孕之後才得

知此事 

輔導專責單位 

(和學生進行協談，

視需求提供協助) 

提供

學生

諮詢

輔導 

若涉及刑法 227 條，則另依學
校處理學生間發生刑法第 227
條事件應注意事項處理 



附件二：「Teens’幸福 9號-青少年親善醫師/門診」建議服務流程 

 


