
基層統計調查網人員
聯繫及檢討會議

113年10月1日

檔案下載
QR code



一、調查種類

統計調查名稱 主辦機關 調查週期 調查人員

1 人力資源調查 主計總處 每月 兼任統計調查員及本科同仁

2 受僱員工薪資調查(月報) 主計總處 每月 兼任統計調查員及本科同仁

3 汽車貨運調查 交通部
每半年

(4月、10月)
兼任統計調查員及本科同仁

4 事業人力僱用狀況調查 主計總處 每年3月 兼任統計調查員及本科同仁

5 人力運用調查 主計總處 每年5月 兼任統計調查員及本科同仁

6 服務業經營概況調查 主計總處 每年7月 兼任統計調查員及本科同仁

7 職類別薪資調查 勞動部 每年8月 兼任統計調查員及本科同仁

8 家庭收支訪問調查 主計總處
每年

(12月~2月)
兼任統計調查員及本科同仁

9 消費者物價調查 主計總處
每旬

(每月3次)
本科同仁

10 家庭收支記帳調查 主計總處 每月 本科同仁

農林漁牧業普查-
第一次試驗調查：
10/28~11/11
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二、各月辦理調查

10/28~11/11 (8鄉鎮)
農林漁牧業普查-第一次試驗調查

訪問填表：土庫鎮、北港鎮、崙背鄉、東勢鄉、
元長鄉、口湖鄉、水林鄉

名冊判定：斗南鎮、口湖鄉、水林鄉



• 確實進行調查作業

• 依規定時間訪查

• 注意交表時間

• 會議或講習需參加

• 各項調查錯誤樣態及注意事項

三、注意事項



Ex.人力資源調查

• 一受訪戶調查4次(分2年)。

• 一三查需實地訪查：確實問到受訪戶資料，並發放紀念品。

• 二四查為電話訪問：確實打電話詢問資料有無異動。

• 訪問前須寄送通知單(寫上姓名、電話)，須配戴訪員證。

• 記得登打系統(檢誤)及平板電腦。

(一)確實進行調查作業(1/5)



管理機制：

1. 溝通管道：如遇困難立即反映，Line群組或電話直接聯繫。

蕭柏宏 5523057 吳承諺 5523063

莊美玲 5523058 蕭春竹 5523064

蔡汝蕙 5523059 劉羽菲 5523066

郭崧義 5523060 林琬婷 5523686

高國晉 5523062

(一)確實進行調查作業(2/5)

Line群組



管理機制：

2. 主任協助：

主計室主任追蹤調查進度或調查員遭遇困難。

3. 複查作業：

統計科會辦理複查，總處也會不定期複查。

(一)確實進行調查作業(3/5)



管理機制：

4. 考核評比：每年針對調查進度、資料品質進行評比。

(一)確實進行調查作業(4/5)



5. 獎懲制度(兼職費、調查費、公假)

(一)確實進行調查作業(5/5)

兼職費

教育訓練

懲處

考核

管理機制：



• 調查時間為「一段期間」，可以彈性調整。

(但公假請核實申請，勿整段時間全請，觀感不佳)

• 各調查之調查時間會公告於「統計調查一覽表」。

• 記錄於165反詐騙電話。

• 如未於規定時間訪查，

民眾恐有被詐騙的疑慮。

(二)依規定時間訪查



調查期間 交表時間 審表期間 報送時間

• 未按時交表，會壓縮審表時間，可能
導致逾時報送。

• 延期交表：未確實訪查的可能性極高。

(三)注意交表時間



• 各項調查之教育訓練務必參加。

• 每月人力資源調查聯繫會議也需出席(每月月初)。

• 如確實因公務繁忙不克參加，請向「統計科長」請假。

• 教育訓練無法參加者，請仔細閱讀工作手冊，或請教統計科
承辦同仁。

• 人力資源調查聯繫會議無法參加者，請務必閱讀提醒事項。

(四)會議或講習需參加(1/2)



Ex.人力資源調查
提醒事項

基網群

(四)會議或講習需參加(2/2)



• 家庭收支調查

• 受雇員工薪資調查

• 人力資源調查

(五)各項調查錯誤樣態及注意事項(1/9)



• 調查表的表首的「樣本序號、樣本名冊流水號」，因
填寫錯誤，導致後續打錯表以至於要請總處退換表件。

• 第一大項核對名冊戶口組成為「空白」。

• 宣導品在結束時未送給受訪戶，導致總處複查發現沒
給宣導品。

• 調查表大部分為空白，連備註也沒有。

(五)各項調查錯誤樣態及注意事項(2/9)

1、家庭收支調查：(錯誤樣態)



• 調查表表首：

(五)各項調查錯誤樣態及注意事項(3/9)

1、家庭收支調查



• 同樣本村里其他
正取戶之候補戶

(五)各項調查錯誤樣態及注意事項(4/9)

1、家庭收支調查



• 範例說明：

(五)各項調查錯誤樣態及注意事項(5/9)

1、家庭收支調查

年內出生嬰兒：
屬戶內人口

同戶籍但非共同生活
者：判斷經濟依存度

非同戶籍但共同生活：
判斷經濟依存度



• 換戶規定要清楚，或可電洽本科詢問。

• 第一大項核對名冊「戶口組成」要問清楚並寫清楚。

• 宣導品請調查結束後馬上送給受訪戶，總處會複查。

• 調查費很高，調查表裡面問項請確實詢問填答，切
勿空白，如調查表問題較嚴重，請到本科修改補正。

(五)各項調查錯誤樣態及注意事項(6/9)

1、家庭收支調查：(注意事項)



• 訂於11/27(三)上午

召開家庭收支訪問調查講習會議

(總處會派員參加，上課情形會列入考核)

• 調查期間：113/12 ~ 114/2

• 交表時間：第1批(50%)-113.12.25

第2批(50%)-114.01.23

(五)各項調查錯誤樣態及注意事項(7/9)

1、家庭收支調查



• 原則上每個月15號請廠商交表(網填、紙本)。

• 廠商需配合填報至少1年(12個月)，得來不易。

• 如未交表，請委婉提醒廠商配合填報。

• 可提前一兩天電話提醒，詢問是否需要協助。

(五)各項調查錯誤樣態及注意事項(8/9)

2、受雇員工薪資調查(注意事項)



• 下一堂：蕭春竹主講

(五)各項調查錯誤樣態及注意事項(9/9)

3、人力資源調查



• 遭遇困難？例如：

1. 既有業務繁忙？

2. 調查進行過程(含不熟調查) ？

3. 申請公假？

4. 系統登打作業(含平板電腦)？

• 克服面對受訪民眾的恐懼

• 不害怕被拒絕的勇氣

四、意見交流
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