
雲林縣政府人事處作業程序說明表 

 

項 目 編

號 
EC02 

項 目 名

稱 

公務人員資遣作業 

承 辦 單

位 

人事處给與科 

作業程

序說明 

一、 資遣條件： 

（一） 因機關裁撤、組織變更或業務緊縮，不符公務人員退休

法所定退休規定而須裁減者。 

（二） 不適任現職，經調整其他相當工作後，仍未達要求標準

，或本機關已無其他工作可以調任者。 

（三） 不符合命令退休條件，經中央衛生主管機關評

鑑合格醫院證明身心衰弱，致不堪勝任職務者。 

（四） 依其他法規規定應辦理資遣者。 

二、 辦理公務人員資遣案件時，在送請機關首長考核之前應先經考

績委員會初核。考績委員會初核前應給予當事人陳述及申辯之

機會。 

三、 當事人填具公務人員資遣事實表(當事人確認無誤後簽章)，併

相關證件資料送人事單位審查。 

四、 各服務機關層核轉主管機關製發資遣令，並將資遣事實表及相

關文件(公務人員退休撫卹基金退撫給與人員資料卡及可以併

計退休年資之證明文件等)掃描後傳送至銓敍部業務系統，並函

轉銓敘部審核。 

五、 銓敘部核定後，轉知當事人並會相關單位審查，經機關首長核

准後，核發資遣費給當事人指定帳戶。 

控 制 重

點 

一、 核准資遣人員之資遣給與，依公務人員退休法第七條第五項辦

理。 

二、 以機要人員任用之公務人員，除因機關裁撤或有公務人員退休

法第七條第一項第三款及第四款情形者外，不適用資遣規定。 

三、 公務人員具有身心衰弱致不堪勝任工作情形者，而不願提出中

央衛生主管機關評鑑合格醫院醫療證明者，應由服務機關比照

退休法第六條第二項規定之程序予以資遣。 

四、 依退休法第七條第一項第二款至第四款資遣者，於機關首長考

核之前應先經考績委員會初核。考績委員會初核前應給予當事
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人陳述及申辯之機會。 

五、 退休法第七條第一項第二款所稱現職工作不適任，經調整其他

相當工作後，仍未能達到要求標準，指機關首長應就當事人所

任職務職等相當，且工作性質相近之其他人員工作表現之質量

進行評比後，其工作績效與工作態度顯與一般質量表現有所差

距並有具體事證。所稱本機關已無其他工作可以調任，指本機

關已無職等相當且工作性質相近之職務可以調任。 

六、 退休法第七條第一項第三款所稱經中央衛生主管機關評鑑合

格醫院證明身心衰弱，致不堪勝任職務者，指經該醫院出具已

達公教人員保險失能給付標準表所定部分失能以上證明，且由

服務機關證明其不堪勝任現職。 

七、 資遣人員之給與，準用退休法第九條第二項及第三十一條第四

項一次退休金給與標準計算。 

法 令 依

據 

一、公務人員退休法(105.5.11)。 

二、公務人員退休法施行細則(106.1.26)。 

使 用 表

單 

一、 公務人員資遣事實表(表一)。 

二、 公務人員資遣事實表(表二)：公務人員具有身心衰弱致不堪

勝任工作情形者，而不願提出中央衛生主管機關評鑑合格醫

院醫療證明者，應由服務機關比照退休法第六條第二項規定

之程序予以資遣，由機關代填資遣事實表（表二），並於資遣

事實表加蓋機關印信)。 

三、 公務人員退休撫卹基金發放退離給與人員資料卡。 
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雲林縣政府人事處作業流程圖 
公務人員資遣作業流程圖 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

否 
 
 
                                      
                                       是 
                                        
 
 
 
 
 
 
 
 

證件是否齊備且
符合相關規定 

準備 

服務機關人事單位審查文件 
人事處 

填具資遣事實表(公務人員確
認無誤後簽章)，併相關證件資
料。 
 

一、 公 務 人
員 資 遣 事
實表。 

二、 主管機關
核定之資遣
令。 

三、 公教人員
退休撫卹基
金退撫給與
人 員 資 料
卡。 

四、 經中央衛
生主管機關
評鑑合格醫
院證明身心
衰弱，致不
堪勝任職務
者，指經該
醫院出具已
達公教人員
保險失能給
付標準表所
定部分失能
以上證明，
且由服務機
關證明其不
堪 勝 任 現
職。 

五、 各種任職
資料。 

服務機關掃描資遣事實表及相關
附件，傳送至銓敍部業務系統，同
時以電子公文函知銓敍部。 
 

人事處 

銓敘部收到公務人員資遣案 
 

銓敘部審定 

銓敍部核發審定函 

1.因機關裁撤、組織
變更或業務緊
縮，不符退休法規
定退休而須裁減
者。 

2.不適任現職，經調
整其他相當工作
後，仍未達要求標
準，或本機關已無
其他工作可以調
任者。 

3.不符 合 命 令 退
休條件，經中央
衛 生 主 管 機 關
評 鑑 合 格 醫 院
證 明 身 心 衰 弱
，致不堪勝任職
務者。(公務人
員申請) 

4.依其他法規規定
應辦理資遣者。 

 

A 
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否 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
                                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 

服務機關轉知當事人，並製發資遣
費會相關單位審查。 
 
人事處、行政處(出納科)、主計處
及財政處 

機關首長批示 
 

縣長室 

發放金額是否正
確 

將資遣費直接撥入當事人指定帳戶或
簽發支票逕送當事人 

 
人事處、主計處及財政處 

結束 

由 WebHR
產製發放
清冊 
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公務人員資遣事實表(表一) 

填寫說明： 
1、本表依公務人員退休法施行細則第 27條及第 46條之規定訂定，如須送銓敘部核定者，須上傳至銓敘部銓敘業

務網路作業系統後，再以電子公文方式行文銓敘部。相關網路報送作業及「退休撫卹案件網路報送作業系統

外網使用手冊」，請自行至銓敘部銓敘業務網路作業系統（https://iocs.mocs.gov.tw）之「新訊小圃」內，

上線查看或下載使用。 

2、本表雙線欄內部分之公教人員保險被保險人請領養老給付選擇、新制給與指定金融機構名稱（代號及帳號）、

通訊地址及聯絡電話等，請服務機關(構)人事人員詳為說明後，由資遣人員親自勾選、填寫並簽名蓋章；其

餘表內欄位均由服務機關(構)人事人員詳細查填。若當事人有涉案或再任等須登載情形時，請填載於備註欄

內。 

3、本表新制實施前支給機關(構)係指編列預算支付資遣給與之機關(構) ，請務必確實填寫。 
 

姓 名  國民身分證統一編號  出生日期       年 月 日 

資 遣 機 關 ( 構 ) 及 代 號  

職  稱  是否以機要人員任用 □ 是   □ 否 

資 遣 時 等 級  資 遣 生 效 日 期     年 月 日 

退撫新制實施前任職年資           年 個 月 

退撫新制實施後任職年資           年 個 月 日 
退撫新制實施前支給機關

( 構 ) 及 代 號  

□ 第 1 項 第 1 款 

□ 第 1 項 第 2 款 

□ 第 1 項 第 3 款 
適 （ 準 ） 用 條 款 公 務 人 員 退 休 法 第 7 條 

□ 第 1 項 第 4 款 

退撫新制給與指定金融機構名稱及

代號  帳號  

公教人員保險被保險 

人請領養老給付選擇 

☆本人作下列選擇前已詳閱公保法相關規定及銓敘部 97年 3月 27 日部退

一字 0972917265 號令釋規定：□ 1.請領養老給付  □ 2.暫不請領養老給付

直 撥 入 帳 □是        □否 公保養老給付直

撥入帳 帳     號  
※資遣人員如勾選「是」欄位，請填註往來銀

行(郵局存簿儲金)帳號，並檢附存摺影本。 

通 訊 地 址 □□□ 

資遣人員簽名及蓋私章  聯 絡 電 話  

序號 服 務 機 關 職 稱 起 訖 年 月 

1        年    月至     年    月 

2        年    月至     年    月 

3        年    月至     年    月 

退
撫
新
制
實
施
前

歷
任
職
務 

4        年    月至     年    月 

序號 服 務 機 關 職 稱 起 訖 年 月 日 

1   年  月  日至  年 月   日 

2   年  月  日至  年 月   日 

3   年  月  日至  年 月   日 

退
撫
新
制
實
施
後

歷
任
職
務 

4   年  月  日至  年 月   日 

備註  



 
公務人員資遣事實表【服務機關代填】(表二) 

姓 名  國民身分證統號  出生日期       年 月 日 

資遣機關(構)及代號  

職  稱  是 否 以 機 要 人 員 任 用 □ 是   □ 否 

資 遣 時 等 級  資 遣 生 效 日 期     年 月 日 

退撫新制實施前任職年

資 
          年 個 月 

退撫新制實施後任職年

資 
          年 個 月 日 

退撫新制實施前支給機

關 ( 構 ) 及 代 號 
 

☆本 表 之 適 用 對 象 限 於 依 公 務 人 員 退 休 法 第 7 條 第 1 項 第 3 款 規 定 予 以 資 遣 而 不 願

填 寫 事 實 表 者。雙 線 欄 內 公 教 人 員 保 險 被 保 險 人 請 領 養 老 給 付 選 擇 之 欄 位 係 由 服

務 機 關 (構 )人 事 人 員 評 估 資 遣 人 員 之 身 體 情 況 或 公 保 年 資 等 情 形 代 為 勾 選，其 餘

表 內 其 他 欄 位 仍 由 服 務 機 關 (構 )人 事 人 員 依 填 表 說 明 詳 細 查 填 。 ★ 【本表須加蓋機

關印信】 

公教人員保險被

保險人請領養老

給付選擇 

服務機關(構)人事人員評估資遣人員之身體情況或公保年資等情形，再依公保法及銓敘

部 97年 3 月 27 日部退一字 0972917265 號令釋等相關規定，代替資遣人員選擇： 

□ 1、請領養老給付          □ 2、暫不請領養老給付 

序號 服 務 機 關 職 稱 起 訖 年 月 

1        年    月至     年    月 

2        年    月至     年    月 

3        年    月至     年    月 

退
撫
新
制
實
施
前

歷
任
職
務

 

4        年    月至     年    月 

序號 服 務 機 關 職 稱 起 訖 年 月 日 

1   年  月   日至  年  月   日 

2   年  月   日至  年   月   日 

3   年  月   日至  年   月   日 

退
撫
新
制
實
施
後

歷
任
職
務

 

4   年  月   日至  年  月   日 

備註  

填寫說明： 
1、本表依公務人員退休法施行細則第 27條及第 46條之規定訂定，如須送銓敘部核定，須上傳

至銓敘部銓敘業務網路作業系統後，再以電子公文方式行文銓敘部。相關網路報送作業及「退

休撫卹案件網路報送作業系統外網使用手冊」，請自行至銓敘部銓敘業務網路作業系統

（https://iocs.mocs.gov.tw）之「新訊小圃」內，上線查看或下載使用。若當事人有涉

案或再任等情形時，請另於備註欄內加註說明。 

2、本表新制實施前支給機關(構)係指編列預算支付資遣給與之機關(構) ，請務必確實填寫。 

 

 



公務人員退休撫卹基金退撫給與人員資料卡 

原服務機關學校 雲林縣政府 
退休撫卹人員基本

資料 
姓名  身分證統號  出生日期  

銀行別 □臺灣銀行  □第一商業銀行  □合作金庫銀行 指定存入帳戶 
※ 撫卹、撫慰給與

案件 
請填領受代表帳

戶 

戶名  帳號  

通信地址  

聯絡電話  

存摺封面影本〈有帳號的那一面〉黏貼處 

 

 
 
 
 
 
 

※ 下表退休人員毋須填寫 
※ 請領撫卹、撫慰給與案件請詳填下表遺族資料。 

稱謂 姓名 身分證統號 
出生日

期 
聯絡電話 通信地址 

領受

代表 

分領

比例 

      □是  

      □是  

      □是  

      □是  

      □是  

 
 

※請選定公務人員退休撫卹基金目前委託代付之臺灣銀行、第一商業銀行、

合作金庫銀行其中一家開立帳戶。 



雲林縣政府控制作業自行評估表 

                ____年度 
評估單位：人事處  

作業類別(項目)：  公務人員資遣   

評估期間：   年    月   日至    年   月   日 

評估日期：   年   月   日 

評估情形 

控制重點 落實 部分 

落實 

未落實 未發生 不適用 改善措施 

一、作業流程有效性 
(一)作業程序說明表及作業流程圖

之製作是否與規定相符。 
(二)內部控制制度是否有效設計及

執行。 

      

二、資遣資格及文件審查： 
（一）是否符合公務人員退休法第 7

條第 1項各款規定之條件，辦
理資遣。 

（二）依銓敍部編印之「公務人員任
用考績退休撫卹案件送審作
業手冊」所定應送書表證件，
逐項查驗應附之表件是否齊
備？ 

（三）查驗任職年資是否均合於採計
規定？如有未送審年資，是否
已行文辦理年資查證？經歷年
資有無誤漏需辦理更正或查註
者？ 

      

三、資遣報送程序： 
（一）公務人員之資遣案件，是否先

經機關首長考核後送主管機關
核定並製發資遣令，並由服務
機關將應送表件上傳銓敍部銓
敍業務網路作業系統，以電子
公文方式行文銓敍部審定其資
遣年資及給與。 

（二）服務機關對於依公務人員退休
法第 7 條第 1 項第 2 款至第 4
款辦理資遣者，是否先經考績
委員會初核（考績會初核前是
否給予當事人陳述及申辯之機
會）、機關首長覆核後，再送請
主管機關核定。 

（三）服務機關對於依公務人員退休
法第 7 條第 1 項第 3 款規定之
條件辦理資遣，而當事人不願
提出中央衛生主管機關評鑑合
格醫院醫療證明者，是否由服

      



務機關比照公務人員退休法第
6 條第 2 項所定機關主動辦理
命令退休案之規定程序予以資
遣，並由服務機關代填資遣事
實表。 

四、資遣審定通知及資遣費發放： 
（一）是否將資遣審定函轉發資遣人

員。 
（二）是否於資遣生效日如期核發資

遣費。  

      

 

填表人：              複核：                單位主管：               

註： 

1. 機關得就 1項作業流程製作 1份自行評估表，亦得將各項作業流程依性質分類，同 1類

之作業流程合併 1份自行評估表，就作業流程重點納入評估。 

2. 各機關依評估結果於評估情形欄勾選「落實」、「部分落實」、「未落實」、「不適用」

或「其他」；其中「不適用」係指評估期間法令規定或作法已修正，但控制重點未及配

合修正者；「其他」係指評估期間未發生控制重點所規範情形等，致無法評估者；遇有

「部分落實」、「未落實」或「不適用」情形，於改善措施欄敘明需採行之改善措施。 
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